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Presentacion

A partir de las experiencias adquiridas en once aifos y como respuesta a la evoluciéon de
los procesos de produccidn de bienes y servicios, asi como los avances en los campos de
la ciencia y la tecnologia, la Universidad Tecnoldgica del Valle de Toluca esta
comprometida con el mejoramiento de su desempefio institucional, para enfrentar
exitosamente los desafios que de cara al futuro que nos situen a la vanguardia de la
calidad educativa como una institucidon socialmente responsable y éticamente
comprometida.

Como producto del esfuerzo conjunto de la comunidad universitaria, nuestra casa de
estudios ha sido reconocida por cuatro aflos consecutivos como una institucion ejemplar
en los esfuerzos de evaluacidon externa y acreditacion, que le han permitido lograr que el
100 por ciento de su matricula escolarizada de Técnico Superior Universitario curse
programas de buena calidad.

En el Programa Institucional de Desarrollo 2012-2017, se plasman los objetivos, estrategias,
lineas de accidén y metas, para cada una de las actividades institucionales: Docencia,
Educacion Continua y Servicios Tecnoldgicos, Vinculacion, Difusion y Extension
Universitaria, Administraciédn y Finanzas, Planeacién y Evaluacién y Legislacion
Universitaria, mismas que se establecieron mediante un extenso y exhaustivo proceso de
planeacion participativa; logrando en las sesiones de trabajo consensos que
redireccionaron la mision, vision y politica de calidad, como manifiestos de renovacion.

Conscientes de que la realidad educativa es dinamica, el Programa Institucional de
Desarrollo 2012-2017, podra ser enriquecido a través de su analisis y revision de los
resultados de su ejecucion.

Es de reconocer a quienes empefnaron su esfuerzo y voluntad para formular este
documento con el que iniciamos una nueva etapa en la trayectoria de nuestra institucion,
misma distincion que habran de alcanzar quienes traduzcan la palabra escrita en accion,
quienes participen en su instrumentacion.

Q.F.B. Martha Garciarivas Palmeros
Rectora.



1. Introduccion

El Programa Institucional de Desarrollo 2012 - 2017 de la Universidad Tecnoldgica del Valle
de Toluca (UTVT), es un documento estratégico en el cual se plasman las directrices que
indicaran el rumbo de la institucion durante los siguientes 5 afos.

El PIDE 2012-2017 ha sido elaborado mediante un proceso de planeacién estratégica
participativa que recogid las opiniones y aportaciones de toda la comunidad universitaria.
Se han considerado, para este ejercicio de planeacién, los ejes institucionales que son:
docencia, educacion continua y servicios tecnoldgicos, vinculacion, difusion y extension,
planeacidn y evaluacidon, administraciéon y finanzas y legislacién universitaria, a fin de
abarcar todas las funciones sustantivas de la Universidad y lograr el desarrollo armdnico
de la institucion, sin dejar de tomar en cuenta el contexto social, econdmico y educativo en
el cual la Universidad se desempefia, tanto a nivel local, regional y nacional, a fin de
satisfacer las demandas y exigencias de los diferentes sectores y contribuir al desarrollo
del estado y del pais.

La estructura del PIDE 2012-2017 incorpora el Marco de Referencia, una descripcion del
entorno, abordando de manera global el contexto socioecondmico en el que se encuentra
ubicada la Universidad Tecnoldgica del Valle de Toluca; una reflexion sobre el papel de la
Institucidon como actor transformador de la sociedad en la que presta sus servicios, asi
como su contribucion al cumplimiento de las expectativas de crecimiento previstas en los
distintos programas estratégicos de educacion.

Posteriormente se establece la Misidn, Visidon y Politica de Calidad de la Universidad
Tecnoldgica del Valle de Toluca, donde se establece su razén de ser, abordando sus
objetivos esenciales y los principios institucionales que regiran el quehacer de la misma y
el camino que habra de transitar en los proximos cinco afos.

Los Valores, que son los preceptos que la institucion practica, promueve y considera
importantes para el desarrollo de la institucién y la convivencia con la sociedad a la que
sirve.

A continuacion se integra un Diagnostico, que consiste en un andlisis de la situacion
interna (fortalezas y debilidades) y externa (amenazas y oportunidades), con el fin de
identificar los elementos que intervienen positiva o negativamente en la operaciéon de la
Institucion.



En el Marco Normativo, se determinan las leyes, decretos, acuerdos, directrices,
lineamientos y principios que encauzan y conducen a la Institucion hacia el desarrollo con
certeza juridica.

La siguiente parte son las Politicas Generales de la Universidad, donde se enmarcan los
criterios y directrices de acciodn, elegidas como guia en el proceso de toma de decisiones
al poner en practica o ejecutar las estrategias y programas especificos de la Institucion.

Después se abordan Estrategias de accidn general, gue muestran la direccion y el empleo
de los esfuerzos y recursos para lograr los objetivos trazados por la Institucion.

Siendo en el apartado de los Programas Institucionales en el cual se establecen cada uno
con sus objetivos estratégicos, estrategias, lineas de accién y metas al 2017, de los
programas sustantivos de la UTVT como lo son docencia, educacion continua y servicios
tecnoldgicos, vinculacion, difusion y extension, planeacion y evaluacion, administracion y
finanzas y legislacidn universitaria. Como complemento, los objetivos estratégicos de los
programas mencionados se agrupan en procesos, determinando con base en el Modelo de
Evaluacion de la Calidad del Subsistema de Universidades Tecnoldégicas (MECASUT) los
indicadores que mediran la eficacia y eficiencia de cada uno de ellos.

Finalmente se establecen los mecanismos de control para el seguimiento y evaluacién de
los logros alcanzados, asi como las conclusiones de este Programa.



2. Marco de Referencia

Poblacién e indicadores estatales y zona de influencia

En el censo de poblaciéon de 2010 la poblacién del Estado de México se situd en 15,175,862
habitantes; 7,778,876 mujeres y 7,396,986 hombres. El patrén poblacional del Estado se ha
estabilizado, ya que de acuerdo con datos del CONAPOQO, para el aifo 2017 se estima una
poblacidon de 16,281,351 que representa un incremento de 5.66% en comparacion con el afio
2012, asi mismo la tasa bruta de natalidad para el mismo afo sera de 15.59, -1.19% respecto
a 2012 y la tasa de crecimiento total pasara de 1.20 en el 2012 a 1.02 en 2017, se espera que
para los afos subsecuentes esta tendencia se reafirme en funcidén de los programa de
control de la natalidad y el aumento en los niveles educativos de sus pobladores.
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El indice de feminidad es de 105.16 por cada 100 hombres, la edad promedio de la regidon
es de 26 afnos. Razdéon de dependencia por edad; por cada 100 personas, hay 51 en edad de
dependencia (menores de 15 afios o0 mayores de 64 anos). Discapacidad de la poblacién;
de cada 100 personas, 4.6 reportan alguna limitacién fisica o mental y con indice de
marginacion de -0.41.

Por grupo de edad, el 29.05% de los habitantes son menores de 14 afos, el grupo de 15 a
59 afios representan el 63.36% y el grupo de mas de 60 el 7.59%.



Estado de México
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La Universidad Tecnoldgica del Valle de Toluca, tiene como zona de influencia la Regién
VIl Lerma, que comprende los municipios de Otzolotepec, Temoaya, Xonacatlan, Lerma,
Ocoyoacac, San Mateo Atenco, Atizapan, Capulhuac, Tianguistenco, Xalatlaco; y la Regién
Xl Toluca, que estd formada por los municipios de Toluca, Almoloya del Rio, Calimaya,
Rayon, San Antonio la Isla, Tenango del Valle, Texcalyacac, Chapultepec, Metepec,

Mexicaltzingo, Almoloya de Juarez y Zinacantepec.
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El crecimiento de esta regién ha estado condicionado por el auge de su actividad
industrial y comercial, actualmente ocupa el cuarto lugar a nivel estatal, en una superficie
de 2,342 kildmetros cuadrados, ubicdndose con 2.0' millones de habitantes, que
representan el 13.20% de la poblacidn estatal, la tasa global de fecundidad es de 1.98, sin
embargo la poblacién infantil y juvenil aun es predominante.

Urbanizacién y servicios publicos.

En la regidén se tiene un grado medio de urbanizacion. En 2010 el servicio de agua tuvo una
cobertura del 93.67%', la energia eléctrica de 98.80%' y drenaje 94.83%', en los tres casos
por encima del promedio estatal.

"INEGI. Censo de poblacién 2010



Indicadores econdmicos

Perfil de puestos

Necesidades de

Poblacién

Estructura productiva Empresas requeridos por las capacitacién en el . .
. econdmicamente activa
empresas sector productivo

e |Las aportacion al PI% e Al interior de Ia3

estatal durante el 2009 region se ubican 23 .

de las actividades parques o E| perfil de e Actualmente las eRespecto a la
primarias (agricultura, . industriales, y en  trabajadores necesidades de  poblacion

ganaderia, ellos se encuentran requeridos por las capacitacion se econdmicamente
aprovechamiento 60_4 empresas empresas de la regién centran principalmente activa, segun datos
forestal, tpesca |>1/6((:)azj) m'C(;,O’ pequegas, va desde el drea en: publicados  por el
las secundarias (mineria, | en los gros: | informatica, INEGI, en mayo de
. : ’ i . mantenimiento 2010 el 56.07% de la
industrias e Industrial (44%): . El desarrollo de - ?
manufactureras, Metalmecanica preventivo de  habilidades de  Poblacion, es
Constru.ccic')n, Muebles maquinaria y equlpo, Comunicacién en econdmicamente
electricidad, agua y gas) Plasticos estudios de mercado, inglés. activa, de la cual el
el 3487 'y terciarias  Textil _ seguridad e higiene . 95.31% se encontraba
E,%?g?:smo’ r?f;igé%?tgz' 8u[m!ca Industrial ocupacional, desarrollo ?r_o?rama)aon trabajando, lo cual

, ) uimica d sistemas).

L : A e nuevos productos, representa un alto
Informacién en medios  Farmacéutica borater P 9 P o g
masivos, Servicios  Automotriz aboratorios . 9% Negocios. porcentaje N
financieros e Automatizacidn calibracion, Técnico poblacidon  ocupada,
inmobiliarios,  Servicios Manufacturera especializado en areas Servicio al cliente. ya que solo el 4.69%
educativos 'y médicos,  Magquiladora de calidad, de la PEA, estd
Actividades del Reciclaje mantenimiento, Desarrollo de desocupada, lo que
Gobierno) el 63.53 \C/:Idl’lel’? produccién, habilidades refleja su dinamismo

. ementera electromecanico, matematicas. econdémico y
e En la regién la Industria del . . " .
electrénico, neumatico, productivo.

agricultura ocupa al 3.9%
de la poblacion
econdmicamente activa,

tiene una aportaciéon
importante en la
produccién de avena
forrajera, no asi en

cultivos de cebada, frijol
Yy maiz; su produccién
ganadera representa
alrededor de un 1% de la
produccién estatal, se

Plastico y del Hule
Mantenimiento
Petroguimicos
Servicios(37%):
Consultora
Alimentos
Gobierno
Comercializadora
Financiera
Consultora
Ambiental
Telecomunicaciones

hidraulico, procesos
textiles y guimico
industrial. En la rama

de salud se requiere de
especialistas en
Proteccioén Civil.

Trabajo en equipo.
Proteccion Civil
Seguridad Informatica

Automatizacion con
hidraulica y neumatica

Manejo de via aérea
avanzada

De acuerdo con datos
de COESPO, en el afo
2010 el 43.7% de su
poblaciéon ocupada
recibia de dos a cinco
salarios minimos.

2INEGI. Sistema de C
F a

entas Nacionales de México. Producto Interno Bruto por Entidad Federativa, 2005-2009.
e Informacion Estratégico.




tienen registradas 9,598
unidades pecuarias en
ganado bovino, porcino,
ovino 'y equino; su
contribucion a la
explotacién forestal no
es significativa a nivel
estatal.

En cuanto a la
produccidon de minerales
metadlicos no registra
ningdn tipo de
produccidén, participa en
la explotacion de
minerales no metalicos
como arena, grava,
arcilla, cantera, tepetate
y con el total de la
produccién estatal de
tepojal.

El sector manufacturero
tiene una especializacién

en productos
alimenticios, bebidas vy
tabaco; sustancias
qguimicas, productos

derivados del petroleo,
carbdén, hule y plastico;
productos metalicos,
textiles, maquinaria vy
equipo (incluyendo
instrumentos de
precision). En el sector
servicios solo registra
especializacion en
restaurantes y hoteles,
este Uultimo derivado de
la influencia turistica que
recibe.

Restaurantero
Salud
Transporte
Capacitacion y
certificacion
Informatica
Servicio Médico
Prehospitalario
Ambulancias
Comercial (19%):
Autopartes
Impresion
Editorial
Productos de
limpieza
Calzado

Gasera
Serigrafia

La infraestructura
productiva instalada
puede favorecer un
mayor desarrollo de
la regién, con una

consecuente
creacion de fuentes
de empleo y

demanda de mano
de obra calificada.

Primeros auxilios




Indicadores educativos*

Analfabetismo

Educacion basica

Educacién media superior

e Esta zona presenta un 7.2% de
analfabetismo, siendo superior
al indicador estatal en 2.7
puntos e inferior en 0.2 puntos
con respecto al nacional.

e Para el inicio del ciclo escolar
2011-2012, se tiene una
cobertura en prescolar del
75.1%, primaria 96.1% y
secundaria de 98.7%, En la
region el promedio de
escolaridad para el ano 2010
fue de 8.2 afos; con respecto a
la poblacion total de la regidn
un 34.82% de la misma tiene
primaria incompleta, y el 28.1%
cuenta con estudios basicos
completos. COESPO estima que
la poblacion mayor de 15 afos
sin primaria completa, para el
2017 serd de 16.53%
proyectado.

o El grado promedio de
escolaridad en la regidon es
inferior al indicador estatal en
1.0 anos y en 0.5 anos con
respecto al nacional.

e En educacion preescolar, el
indice de atencién supera a los
pardmetros estatal y nacional;
con respecto a la cobertura,
supera al nivel estatal y a su vez

es inferior al parametro
nacional.
e En educacion primaria,

presenta una atencién inferior
al estatal, sin embargo supera
al  pardmetro nacional; en
cuanto la eficiencia terminal
supera tanto al parametro
estatal como al nacional; la

La poblacién sin instruccion  media  superior,
correspondiente al grupo de edad de 15 a 19 afos,
presenta el comportamiento siguiente: Metepec 39% del
total de la poblacién, Toluca y San Mateo Atenco mas del
55%, Lerma, Ocoyoacac y Zinacantepec por arriba del
58%.

Para el rango de edad de 20 a 24 afos se observa que en
San Mateo Atenco, Lerma, Ocoyoacac y Zinacantepec
mas del 86% de la poblacién no cuenta con educaciéon de
nivel superior, Toluca y Metepec superan el 70%.

Los municipios con mayor numero de alumnos inscritos
en educacidon media superior fueron Toluca con el
63.54%, Metepec el 17.02% y Lerma 9.83%. El menor
porcentaje de atencidon de la matricula corresponde a
Zinacantepec con el 4.83%, Ocoyoacac el 4.02% y San
Mateo Atenco 1.4%.

En educacion media superior, sélo la cobertura supera a
los indicadores estatal y nacional; la absorcidon y la
eficiencia terminal son menores a los parametros tanto
estatales como nacionales; la reprobacidon rebasa a
ambos parametros de referencia; y la desercion es
inferior a los parametros estatales y superior al nacional.

4 Secretaria de Educacion Estado de México. Informacién Estadistica y de Registros Administrativos del Sector Educativo Estatal




cobertura se encuentra en

niveles inferiores a los
parametros de referencia; la
reprobacion y desercion
superan solo al indicador
estatal.

e En educacion secundaria,
presenta el panorama mas

favorable en la cobertura y la
absorcion rebasando los
parametros estatales y
nacionales; mientras que Ila
eficiencia terminal es inferior
sélo al parametro estatal; la
desercion se ubica igual al
parametro estatal, pero inferior
al nacional; y la reprobacion
supera tanto al estatal como al
nacional.

Planteles de nivel medio
superior

Crecimiento de la matricula de
bachillerato

Incorporacion de estudiantes

e Respecto a la educacidn media
superior i considerando
ademas de Lerma a los seis
municipios mas cercanos a la
Universidad, que son Metepec,
Ocoyoacac, San Mateo Atenco,

Toluca, Zinacantepec y
Xonacatlan, existen 36
planteles de bachillerato
técnico, 94 de bachillerato
general y 12 de profesional
técnico.

e El crecimiento de la matricula
en Bachillerato general vy
técnico en los municipios antes
mencionados, de 1999 a 2010,
fue del 35.45%, observandose
un crecimiento acelerado en el

municipio de Metepec,
Zinacantepec y San Mateo
Atenco, este aumento
impactara en los anos

siguientes en la demanda de
educacién superior en la zona
de influencia.

elLa vertiente que incorpora un mayor

ndmero de

estudiantes es el Bachillerato General con el 76.23%, el
Bachillerato Técnico representa el 18.36% y el Profesional

Técnico aporta el 5.41%.
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Participacién de instituciones de educacién superior >

Oferta educativa de nivel superior’

e En la zona de influencia, existen 115 planteles, de los cuales, en Toluca se ubican
71, en Metepec 15, Zinacantepec cuenta con 3 y en Lerma 6 entre ellos se
encuentra la Universidad Tecnoldgica del Valle de Toluca y la Universidad
Autdnoma Metropolitana.

e En Toluca se ubican 71 planteles de educacion superior, que atendieron en el
ciclo 2010-2011 cerca del 72% de la matricula de la zona, la institucidon que
destaca es la Universidad Auténoma del Estado de México.

e En la educacion superior se presenta un terreno desfavorable ya que la
cobertura y la absorcidn se encuentran por debajo de la media estatal y nacional.

e Metepec cuenta con cuatro instituciones oficiales, sobresaliendo el Instituto
Tecnoldgico de Toluca y 11 planteles particulares, que en conjunto incorporan
cerca del 26% de la matricula de la regidn, cifra reportada en el ciclo escolar
2010-20T11, Zinacantepec tienen tres instituciones particulares y atiende el 2%.

e En Toluca, Metepec y Lerma, se imparten
434 carreras a nivel superior, de las cuales
417 corresponden a licenciaturas, 14 a
técnico superior universitario y 3 de
profesional asociado; no obstante, mas del
60% de la matricula se concentra en las
areas de Derecho, Administracion,
Arquitectura y Disefo Grafico, Contaduria,
Computacion, Informatica y Quimica.

De lo anterior, se requiere implementar diferentes estrategias para combatir las condiciones negativas que muestran
los indicadores de reprobacion y desercidon en los niveles de primaria, secundaria y medio superior. Asimismo, se
sugiere reforzar acciones para mejorar la situacidon que muestran los indicadores de analfabetismo y grado promedio

de escolaridad.

5 Fuente: Estadistica Bésica 911 2011 -2012
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MATRICULA Y EGRESADOS DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

El comportamiento de la matricula y egresados de educacion media superior de la zona de influencia, se aprecia en la
siguiente grafica, donde se observa los cantidades obtenidas al ciclo escolar 2010-2011 y la proyeccion al 2017-2018,
donde se aprecia la poblacién potencial objetivo a la que se debe encaminar su atencidn para el periodo que
comprende el ejercicio de planeacion.
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En Lerma a través de la Universidad Tecnoldgica del Valle de Toluca se atiende en ocho carreras de TSU y seis de
Ingenieria al 2.9% de la matricula de educacién superior total de la region. En cuanto al indice de absorcidn, la
Universidad en los ultimos tres ciclos escolares a mantenido el mismo resultado siendo este de 1.07%. Ante el
crecimiento estimado para los proximos afos de la demanda de educacidon superior, la Universidad Tecnoldgica del
Valle de Toluca, tiene el reto de contribuir significativamente en la ampliacion de la cobertura, asi como atender a la
poblacion de 18 a 22 affos que no ha tenido oportunidad de acceder a estudios de nivel superior.
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Egresados con empleo

La Universidad tiene la oportunidad de contribuir a la diversificacion de la oferta de educacién superior en la region,
con carreras que por su pertinencia con las necesidades del sector productivo de bienes y servicios; como lo son las
carreras de TSU en Salud Publica y Paramédico y los seis programas educativos que iniciaron en 2009 la continuidad
de estudios a Ingenieria, que favorecen la rapida incorporacion de los egresados al mercado laboral. Para sustentar lo
anterior es conveniente mencionar que a la fecha han egresado 5,140 alumnos, de los egresados encuestados el 62%
trabaja.

Nivel de puestos e ingresos

Para inferir el grado de posicionamiento de la institucion frente a la sociedad, la universidad realiza el seguimiento de
egresados, estudio que nos presenta el resultado del nivel de puestos que ocupan y salario que perciben al insertarse
en el mercado laboral, a continuacidn se presentan las graficas de las ultimas 4 generaciones de egresados de TSU y
de las 2 que a la fecha se tiene de las Ingenierias.

NIVEL DE PUESTOS

TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO INGENIERIA
AGO 2009-AGO 2011 ABR 2011-ABR 2012
50% 46.9 45% 428
45% a0%
40% 35% :
- 29.0
St 25% 20.8
20% 16.1 20%
] 12.7 15%
15%
10% 84 5.8 6.4 10% _
5% 04 2.6 5% G 15 3.0
> : 0.0 » 0.0 0.0 0.0
0% — > — — > = . 0% > < — = . —
£ & & § & & &£ & £ > 5 o & & § &£ &
5 & < S N & & N & Gl 2 RS ¢ o g &
& O & &£ & & & B £ & & & £ & & & N
&L \‘\L ...,9 3 .(_\ & & & o ?‘
& & & &

13



INGRESOS

a0% -
30% -

20%
10%
0%

20.0

HASTA
4,000

TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO

AGO 2009-AGO 2011
534
18.4
I 5 'o 3.0
, .
HASTA HASTA HASTA HASTA
6,000 8,000 10,000 12,000

0.2

MAS DE

12,000

40%
35%
30%
25%
20%

15% -
10%
5% -

a7.9
29.8
19.5
103
. = i
| . ‘ i , —
HASTA HASTA HASTA HASTA HASTA MAS DE
4,000 6,000 8,000 10,000 12,000 12,000

INGENIERIA
ABR 2011-ABR 2012

14



3. Mision

Formar Profesionistas Universitarios con sélida preparaciéon integral, mediante programas
educativos basados en competencias profesionales, intensivos y de excelencia académica.

4. Vision

Ser una institucion lider de Educaciéon Superior Tecnoldgica, reconocida por su calidad y
pertinencia, que contribuya al desarrollo del pais, vinculada en el ambito académico,
empresarial y social a nivel regional, nacional e internacional, con base en un modelo
educativo de vanguardia, flexible, innovador y trabajo académico consolidado.

5. Politica de calidad

En la Universidad Tecnolégica del Valle de Toluca nos comprometemos a formar
Profesionistas Universitarios competentes, que deberan cumplir los requerimientos de los
sectores social, publico y privado, utilizando eficazmente los recursos de la Institucion,
basados en el mantenimiento y mejora continua del Sistema de Gestién de Calidad.

6. Valores®

Liderazgo. Se refiere a los comportamientos y acciones que toma el lider para
inspirar, convencer o impulsar al personal y a la organizacion hacia el logro de la vision,
influyendo en los individuos para que contribuyan en forma voluntaria y entusiasta al
cumplimiento de las metas establecidas por el grupo.

Trabajo en Equipo. Conjuncion de esfuerzos para logro de metas y objetivos
comunes.

Comunicacion Efectiva. Contactos frecuentes interactivos y transaccionales para la
reduccion de malos entendidos entre los equipos de trabajo.

Compromiso Institucional. Intensidad de la participacion de la persona y su
identificacion con la organizacion.

Calidad en los Procesos. Forma de ser orientada a la mejora continua de los
productos, bienes o servicios, sistemas y procesos de la organizacion, con el propdsito de
crear valor para sus clientes y usuarios.

® Agenda estratégica del SUT 2006-2012
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Espiritu de Servicio. Actitud de las personas en su diario actuar para aumentar o
conservar el valor de su producto (trabajo).

Reconocimiento. Motivar al personal en su quehacer cotidiano para estimular su
sentido de pertenencia en la organizacion.

Rendicién de Cuentas. Actuar con eficiencia, eficacia, economia vy calidad en la
gestion de la administracion publica, para contribuir a la mejora continua y a su
modernizacion y teniendo como principios fundamentales la optimizacion de los recursos
y la rendicion de cuentas.

Transparencia. Garantizar el acceso a la informacion gubernamental, sin mas limite
gue el que imponga el interés publico y los derechos de privacidad de los particulares,
establecidos por la ley; usar y aplicar con transparencia los recursos publicos, cuidando su
manejo responsable y eliminar la discrecionalidad indebida.
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7. Diagnostico

Para dar continuidad de manera consistente y congruente a los procesos de planeacién y
cumplir con resultados que contribuyan al logro de los objetivos del Programa Sectorial
de Educacion 2007-2012 vy de la Ley de Educaciéon del Estado de México, la formulacion
del PIDE parte de un anélisis de la situacion interna en relacion con el entorno que se
especifica en el marco de referencia, considerando aspectos como:

e Los resultados obtenidos de la ejecuciéon del PIDE anterior.

Los objetivos, indicadores y metas del PIDE 2008-2012 de la institucion fueron cumplidos
casi en su totalidad, faltando de cerrar algunas al 100 por ciento, como lo fue el
equipamiento de aulas, laboratorios, talleres y la construccion de infraestructura para estar
en la disposicion de atender la demanda de educacioén superior de la zona de influencia. En
los rubros siguientes se analizan algunos de ellos.

e El diagndstico realizado en la actualizaciéon del PIFI 2012.
a). Crecimiento de la matricula y oferta educativa.

A 11 afos de su creacioén, la matricula se ha incrementado en 1331%, en 2001 la matricula
inicial fue de 250 alumnos, en 2011 crecid a 3327 estudiantes y en 2012 se esperan 3677

alumnos.
Afo Programas Matricula
Educativos

2001 4 250
2002 4 585
2003 5 833
2004 5 1082
2005 5 1190
2006 6 1193
2007 6 1292
2008 8 2400
2009 14 3231
2010 14 3306
201 14 3327
2012* 15 3677

*2012: Proyeccion.

La diversificacion de la oferta educativa de la Universidad ha sido factor clave en el
crecimiento, en 2009 dio inicio la continuidad de estudios del TSU con 6 Ingenierias, para
el ciclo escolar 2012-2013 se iniciarad una nueva Licenciatura en Protecciéon Civil y Atencion
a Emergencias.
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b). Perfil de la planta docente

Por lo que respecta a la capacidad académica, en mayo de 2012 se cuenta con 67
profesores de tiempo completo (PTC) con estudios de maestria; de los cuales 27 estdn en
proceso de obtencién del grado, 3 con grado y 3 con estudios concluidos de Doctorado. 2
PTC son candidatos al Sistema Nacional de Investigadores y 32 cuentan con el
reconocimiento en el perfil PROMEP y 19 mas han solicitado dicho reconocimiento, mismo
gue se encuentra en proceso de evaluacion.

El 100% de los PTC participan en el programa de tutorias.

. PTC con estudios PTC .
. PTC con PTC con estudios . PTC con perfil
Afio Licenciatura de maestria de doctorado candlsdr\alxltos al PROMEP
2007 39 9 0 0 2
2012 0 67 6 2 32

c). Cuerpos académicos (CA)

Actualmente se tienen 6 cuerpos académicos; 2 en consolidacién y 4 en formacidén, con 8
Lineas Generales Aplicadas al Conocimiento y se trabaja en redes de colaboracién y con
otros cuerpos académicos.

= CAen CAen ; LGAC
Afo formacion consolidacion CA consolidados
2007 1 0 o 1
2012 4 5 o 5

d). Programas educativos de buena calidad

En 2007 cuatro programas educativos de TSU se encontraban en el nivel 2 de los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacién Superior (CIEES), en 2008, 5 PE
obtuvieron la clasificacion en el nivel 1 de los CIEES, en 2009 uno mas y en 2011 dos PE
fueron clasificados en el mismo nivel, con ello, el 100% de los PE de TSU se reconocieron
como PE de buena calidad.

En 2009 cinco PE se acreditaron por organismos reconocidos por el Consejo para la
Acreditacion de la Educacion Superior (CASEl y CACECA) y en 2010 otro PE fue
acreditado, con lo que el 100% de los PE evaluables habian conseguido su reconocimiento
y por consiguiente el 100% de la matricula cursa PE de buena calidad.
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EVALUACION <
NO. PROGRAMA EDUCATIVO DIAGNOSTICA [ ACREBITACION
CIEES

1 | TSU Mantenimiento area Industrial 14 04 2008 10 09 2009
2 | TSU Procesos Industriales drea Manufactura 14 04 2008 10 09 2009
3 | TSU Tecnologia Ambiental 14 04 2008 10 09 2009
4 | TSU TIC area Sistemas Informaticos 14 04 2008 10 09 2009
5 | TSU Desarrollo de Negocios drea Mercadotecnia 30 05 2008 25 03 2009
6 | TSU Mecatrdnica area Sistema de Manufactura Flexible 29 04 2009 25 06 2010
7 | TSU Salud Publica 2211201
8 | TSU Paramédico 22 11 201

Para el mes de septiembre de 2012, se evaluaran por parte de CIEES los seis programas
educativos de ingenieria.

e). Desempeiio en el EGETSU

Para el afo 2011, no se llevd a cabo la aplicacién del EGETSU para los PE que tienen el
modelo de competencias profesionales, sin embargo los programas educativos de TSU en
Salud Publica y TSU en Paramédico que presentaron este examen de acuerdo a lo
ordenado por la CGUT obtuvieron en promedio los siguientes resultados: de 343 alumnos
gue presentaron la evaluacion, el 40.81 obtuvieron Testimonio Satisfactorio y el 30.90
Testimonio Sobresaliente, teniendo como resultado 12 puntos porcentuales mas que la
media nacional.

f). Desempeiio de los estudiantes

100% 94%

90% 83% 83.7%

78% 78.4%
BO% 799

Testimania EGETSU Promedio de Bhamnos que tabajan en sy  Satisfeccion de egresados Satisfaccion de Egremsdosenel Mercada
aprovec hamiento dre a fin smpleadone 5 Laborala & memes de

e sadod NG

Los resultados de los indicadores mostrados en la grafica son los reportados en el
MECASUT del 2011, todos ellos por arriba de la media nacional.
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Lograr que los alumnos concluyan con sus estudios requiriere esfuerzos importantes para
la retencidon de matricula. Un indicador a este respecto es el de |la tasa de egreso que en la
evaluaciéon 2011 resultd ser del 62%, por lo que la atencidn a los estudiantes es un factor
de suma importancia. Por esto, la implementacion de los programas de tutorias, la
atencidén psicopedagdgica y el apoyo con becas son mas indispensables. Cabe mencionar
gue el 100% de los egresados de la UTVT, se titulan.

g). Certificacion de la calidad.

En noviembre de 2004 el Sistema de Gestion de la calidad de la institucion obtuvo la
certificacion ISO 9001:2000, misma gue se mantuvo hasta el 2010, fecha en que se realizd
la transicion a la Norma ISO 9001:2008, reacreditdndose en 2011y 2012.

h). Recomendaciones de las evaluaciones externas.

Han sido atendidas el 100% de las recomendaciones de los CIEES hechas en 2008, 2009,
para los programas educativos de: Tecnologia Ambiental, Comercializacion, Procesos de
Produccién, Mantenimiento Industrial, Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacidén y
Mecatronica, destacandose las siguientes:

e Produccion de material didactico.

e Desarrollo tecnoldgico y educacidn continua.

e Capacitacion a personal directivo para reforzar el plan de desarrollo de los PE.
e Formacién de CA y mejoramiento del perfil del profesorado.

e Adquisicidon de material didactico multimedia y de cémputo

¢ Incremento de acervo bibliografico.

e Asesoriay tutoria adecuada en horarios y lugares especificos y funcionales.

¢ Definir competencias profesionales.

e Equilibrio de carga horaria frente a grupo.
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e Propiciar recursos propios.

e Programa de actualizacion y superacion profesional para profesores (estudios de posgrado).

Derivado de las recomendaciones de organismos reconocidos por el COPAES a los
programas educativos de TSU en Mantenimiento Industrial, Tecnologia Ambiental,
Procesos de Produccion, Tecnologias de Ila Informacion y Comunicacion vy
Comercializacion, Mecatrdnica, que fueron evaluados en 2009 y 2010, presentan un
avance general del 90%, se mencionan a continuacion:

e Formalizar y sistematizar la participacidon del sector externo en la planeacion del programa.

e E| Cuerpo Colegiado esta orientado a cumplir los indicadores de PROMEP.

e E| RIPPPA no se esta aplicando adecuadamente.

e falta la evaluacion por pares académicos y del director del programa.

e Se necesita aplicar un examen de admisidn de acuerdo al perfil del programa.

e Se tiene una sola forma de titulacion establecida por la CGUT.

e Es el primer afo que se documentan los proyectos con alumnos.

e Falta las suscripciones a revistas especializadas.

e No se cuenta con el préstamo externo de libros, asi como de areas de estudios grupal.

e Serequiere un espacio para profesores de asignatura.

e Estd en proceso de reconocimiento el cuerpo académico por PROMEP.

¢ No se cuenta con programas institucionales y externos para el desarrollo tecnoldgico y de
proyectos de investigacion.

e Impulsar la obtencién de recursos adicionales.

¢ Implementar mecanismos para aumentar la eficiencia terminal.

i). Red de vinculacién.

Principales empresas vinculadas de un total de 604:

Robert Bosch, S. de R. L. de C.V.

Chrysler de México, S.A. de C.V.

Unilever de México, S. de R.L. de C.V.

Industrias Polioles, S.A. de C.V.

Industrias Unidad de Pastejé, S.A. de C.V.

Grupo Bimbo, S.A. de C.V.

Johnson Controls Automotriz México, S. de R.L. de C.V.
Gates de México, S.A. de C.V.

® NN W N
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9. Parker Hannifin de México, S.A. de C.V.

10. Industrias Haber'’s, S.A. de C.V.

1. Nitchiner, S.A. de C.V.

12. Intervet México, S.A. de C.V.

13. Manufacturera de Cigliefales de México, S.A. de C.V.
14. Embalajes Continentales, S.A. de C.V.

La vinculaciéon también se concreta en la celebraciéon de Convenios y Acuerdos de
Colaboracion, actualmente como resultado de una intensa labor y comunidén con el area
juridica de la Universidad, se cuentan con 85 Convenios y 7 Acuerdos vigentes con sector
productivo de bienes y servicios y el sector social, lo que implica un beneficio para la
comunidad Universitaria.

i)« Estructura e infraestructura.

La Universidad trabaja con una estructura organizacional Tipo C para 750 alumnos y 5
carreras que no es acorde a los requerimientos. Deberia contar con una estructura Tipo E
para 2000 alumnos y 8 carreras, estando 2 niveles abajo y con una matricula atendida casi
lo doble, representa una sobrecarga de trabajo a personal docente y administrativo.

Actualmente la capacidad fisica instalada es la siguiente:

Edificios para docencia Capacidad No. de unidades letallcelesnacios
docentes
Unidad de Docencia Tipo 1 nivel 125 1 125
Unidad de Docencia Tipo 2 niveles 450 3 1,350
Laboratorio pesado de 7 entre ejes 100 2 200
Capacidad instalada total 6 1,675

El indicador de utilizacion de espacio en el MECASUT, nos da un resultado del 197.37% de
ocupacion, lo que refleja la necesidad de contar en el corto plazo con un edificio de
docencia de dos niveles y de un laboratorio de 7 entre ejes.

k). Servicios tecnolégicos

Con base en las necesidades del sector industrial y de servicios y en la capacidad
tecnoldgica de la Universidad, actualmente se promueve un catdlogo integrado por 36
servicios tecnoldgicos en las areas de mantenimiento industrial, mecatronica, procesos de
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produccion, tecnologia ambiental, desarrollo de negocios, tecnologias de la informacion,
idiomas e imagen corporativa.

1). Competencias profesionales (AST)

El 100% de los programas educativos de TSU e Ingenieria basados en competencias
profesionales, realizaron analisis situacional del trabajo (AST) para actualizarse y ser
pertinentes con los requerimientos del sector productivo.

m). Ensefianza-aprendizaje de un segundo idioma.

Aprovechando la infraestructura con la que se cuenta y la retroalimentacién del sector
productivo, los alumnos de todos los PE se preparan para la presentacion del examen
TOEIC, lo que les dard mayor competitividad al egresar de la institucion

Como parte de programa de intercambio internacional de profesores de inglés promovido
por la SEP, en ciclo escolar 2011-2012 se cuenta con el apoyo de 2 profesores provenientes
de Francia y Haiti.

n). Investigaciéon educativa para incidir en la superaciéon del personal académico y el aprendizaje de los
estudiantes.

A través de la Direccidon de Desarrollo Académico, se han implementado acciones para
impulsar el aprendizaje de los estudiantes y reforzar la capacidad académica, mediante la
capacitacion en:

e Técnicas de desarrollo académico.

e Metodologias de la investigacion

e Competencias profesionales

o Desarrollo de habilidades docentes.

e Operacion y manejo de equipo especializado.

e Asesoriay tutoria.

Aun con las acciones descritas, todavia se requiere de un esfuerzo adicional ya que el
promedio de aprovechamiento se sigue manteniendo en 8.1

23

13



0). Convenios de cooperaciéon académica con universidades nacionales y extranjeras.

Se realizé el primer proceso de intercambio internacional, recibiendo a 3 alumnos de
Colombia en la Carrera de TSU en Paramédico y en el periodo mayo-agosto de 2012, 2
alumnos del mismo programa educativo realizaran su estadia profesional en aquel pais.

Con el apoyo del Gobierno del Estado de México 2 alumnos realizaron estancias en la
Universidad Complutense de Madrid en Espafa, uno de ellos del PE de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion y otro de Sistemas Productivos.

Tres alumnos se han beneficiado en el programa de movilidad México - Francia
(Mexportec) 1 de Tecnologia Ambiental y 2 de Mecatrdnica.

Cabe destacar el acuerdo firmado con “Alamo Community Colleges”, con el objetivo de
realizar intercambio de alumnos y profesores, ademas de que inicialmente se impartird una
asignatura en linea en idioma inglés por profesores de Alamo Colleges en la UTVT vy de
forma reciproca una en idioma Espafol por profesores de la UTVT.

Se ha tenido movilidad, aprovechando las convocatorias del ECEST, mediante las cuales se
han recibido alumnos de Universidades Tecnoldgicas de Norte de Guerrero, Sur del Estado
de México y Universidad Auténoma Metropolitana, asimismo se han enviado alumnos a la
UT de Jalisco, a la UT de Tabasco y a la UT Emiliano Zapata.

Profesores de Tiempo Completo del programa de Tecnologia Ambiental, han realizado
estancias de investigacion en la UT de Tula Tepeji e igualmente se han recibido docentes
de esa institucidn, para realizar trabajos conjuntos.

Importante participaciéon de la Universidad en este rubro, a través de los siguientes
convenios:

e Facultad de Quimica de la U.A.E.M.

e Instituto Nacional de Investigaciones Nucleares (ININ)

e Centro de Investigacion en Quimica Sustentable UAEM-UNAM

¢ UNAM - Gobierno del Estado de México

e Universidad Auténoma de Manizales (Colombia)

Sin embargo, se necesita fortalecer la vinculacion en este sentido.
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p). Competencias profesionales (AST)

El 100% de los programas educativos de TSU e Ingenieria basados en competencias
profesionales, realizaron analisis situacional del trabajo (AST) para actualizarse y ser
pertinentes con los requerimientos del sector productivo.

Importantes resultados se han obtenido de este trabajo, como lo es la implementacion de
la actualizacion del PE de Mecatréonica implementado en Robert Bosch, el de
Mantenimiento Industrial en Chrysler de México, asi como el de Salud Publica con el
Instituto de Salud del Estado de México.
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7.1 Fortalezas y debilidades / Amenazas vy oportunidades

Fortalezas

Debilidades

1. EI100% de los programas educativos
de TSU e Ingenieria estan
posicionados en el mercado laboral
por su alto grado de pertinencia.

2. Se realizan proyectos institucionales
de Green marketing promoviendo el
reciclaje.

3 2 cuerpos académicos en
consolidacién con tres LGAC.

4. Se participa en redes de
investigacion académica.

5. Vinculo con 473 organismos.
6. 90% de satisfaccidon de empleadores.

7. Se cuenta con un programa de
difusion y captacion de matricula.

8. 100% de los programas evaluables
acreditados.

9. Modelo educativo basado en
competencias profesionales en 6
programas educativos de TSU y 7 de
nivel Licenciatura.

10. ElI 100% de la matricula recibe talleres
de preparacion para el TOEIC y cursos
de nivelaciéon de inglés.

1. Poca frecuencia en la actualizacion de
estudios de pertinencia.

2. El Consejo de Vinculacion y Pertinencia
solo sesiona 2 veces al afo.

3. No se cuenta con recursos didacticos
multimedia suficientes.

4. Solo el 20% de la capacitacion a PTC ha
sido para el desarrollo de habilidades en
el uso de las TIC en el proceso
educativo.

5. Se carece de programas de educacion a
distancia.

6. Se requiere equipo complementario
para talleres y laboratorios.

7. Se requiere fortalecer la vinculacién con
universidades nacionales y extranjeras.

8. Insuficiente colaboracidon con redes
académicas.

9. No se han desarrollado actividades de
cooperacion para impulsar la
sustentabilidad.

10. Escasa movilidad nacional e
internacional de docentes y estudiantes.

1. Falta de captacion de fondos
internacionales a través de la
cooperacion e intercambio académico.

12.Las carreras de ingenieria no incluyen
tematicas de educacién ambiental.

13.Falta de captacion de fondos nacionales
e internacionales para investigacion
ambiental.

14No se cuenta con un programa
universitario especifico de medio
ambiente y desarrollo sustentable.
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15.Las funciones de vinculacion se han
visto rebasadas por la deficiencia en la
estructura organizacional.

16.No se ha desarrollado la educacion
continua en la modalidad abierta y a
distancia.

17.Débil posicionamiento de los servicios
tecnoldgicos.

18.No existen proyectos y recursos
obtenidos para realizar transferencia
tecnoldgica e innovacion con el sector
productivo.

19. Solo el 90% de las recomendaciones
del COPAES han sido atendidas.

20. Es escaso el alcance del programa
integral de apoyo psicopedagdgico.

21.Falta de personal suficiente para brindar
tutoria y asesoria psicopedagodgica
personalizada.

22. Falta de retroalimentacion y
seguimiento a los resultados de la
encuesta de necesidades de
estudiantes.

23. No existe un programa especifico para
apoyar la conclusion de los estudios de
alumnos en tiempo vy forma

24. Insuficiente uso de las TIC en el
proceso educativo.

25. No existe una agenda de actividades
culturales y deportivas definida.
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Amenazas

Oportunidades

1. Estudiantes con baja autoestima.

2. Estudiantes con falta de valores y

actitudes (disciplina, habitos de
estudio).
3. De acuerdo a los datos del

departamento de psicopedagogia, un
gran numero de estudiantes de la
UTVT provienen de familias
disfuncionales.

4. Bajo nivel académico y cultural de
los estudiantes que ingresan a la
Universidad.

5. La Universidad no es considerada

como primera opcidn para los
egresados de educacion media
superior.

6. Surgimiento de nuevas instituciones de
educacién superior en la region.

1. 17 parques industriales con 2109 empresas
ubicados en la zona de influencia de la
Universidad.

'2.Se espera un crecimiento econdmico
anual de 1.57% hasta el 2017.

3. Nichos
Universidad:

e Logistica de transportes.
e Aerondutica.

e Telecomunicaciones.

e Salud publica.
Seguridad publica.

de oportunidad para la

e Energia renovable y tratamiento de
residuos.

e Proteccion Civil.

e Enfermeria

4, Poblacion de alrededor de 34 mil

personas dentro del rango de edad de 19
a 24 afos que demanda educacidn
superior.
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8.

18.

19.

20.

21.

22.
23.
24.

25.

Marco normativo

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

Ley General de Educacion

Ley para la Coordinacion de la Educacidén Superior

Ley para la Coordinacion y Control de Organismos Auxiliares y Fideicomisos del
Estado de México

Ley de Planeacidén del Estado de México y Municipios

Ley Federal del Trabajo

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental
Ley de Educacion del Estado de México

Ley General de Contabilidad Gubernamental

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn del Estado de México y Municipios
Programa Sectorial de Educacion 2007-2012

Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012

Plan Estatal de Desarrollo del Estado de México 2011-2017

Programa Nacional de Educacién 2006-2012

Reglamento de la Ley de Planeacién del Estado de México y Municipios
Reglamento de la Ley para la Coordinacion y Control de Organismos Auxiliares y
Fideicomisos del Estado de México

Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de México y Municipios

Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México

Codigo Administrativo del Estado de México

Decreto del Ejecutivo del Estado por el que se crea el Organismo Publico
Descentralizado de caracter estatal denominado Universidad Tecnoldgica del Valle
de Toluca

Reglamento Interno de la Universidad Tecnoldgica del Valle de Toluca

Manual General de Organizacidén de la Universidad Tecnoldgica del Valle de Toluca
Reglamento Interno del Comité de Control y Evaluaciéon de la Universidad
Tecnoldgica del Valle de Toluca

Reglamento del Comité Interno de Mejora Regulatoria de la Universidad Tecnoldgica
del Valle de Toluca
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9. Politicas de la Universidad

e Se favorecerd el monitoreo y seguimiento de las necesidades del sector productivo,
incrementando la frecuencia en la actualizacidon de estudios de pertinencia de los
programas educativos, con el visto bueno del Consejo de Vinculaciéon y Pertinencia.

e Se fomentara el uso de las TIC a lo largo del proceso ensefianza - aprendizaje como un
medio para diversificar la oferta educativa y fortalecer el proceso ensefianza -
aprendizaje.

e Se desarrollardn acciones orientadas a impulsar la cooperaciéon académica nacional e
internacional, privilegiando la vinculacién con Universidades y Centros de Investigacion
para incrementar la colaboracion en redes académicas con especial énfasis en proyectos
de caracter ambiental y de desarrollo sustentable, con la participaciéon de docentes y
estudiantes, que permita la captacion de fondos gue financien futuras investigaciones

e Se promovera la educacién ambiental entre la comunidad universitaria y la poblacién de
los municipios de la zona de influencia con el reforzamiento de esta tematica en las
asignaturas de los PE vy la realizacidon de campafas y proyectos ecoldgicos, a través de
un programa especifico de medio ambiente y desarrollo sustentable.

e Se fortaleceran las practicas de gestidon y concertaciéon, mejorando la vinculacion con el
entorno para posicionar a egresados en el mercado laboral, los servicios tecnoldgicos vy
el desarrollo de proyectos de innovacién y transferencia tecnoldgica con el sector
productivo.

e Se priorizara la atencidon a las recomendaciones de los CIEES y organismos reconocidos
por el COPAES.

e Se garantizara la eficiencia en el proceso educativo con la contratacion exclusiva
profesionistas con grado minimo de maestria en su drea de conocimiento para las plazas
de PTC y se apoyara la produccion académica y el equilibro de las funciones docentes
para el reforzamiento de la investigacion y el incremento del perfil PROMEP, cerrando
brechas en estos rubros.
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e Se asegurara la calidad educativa para el mejoramiento del desempefio académico de los
alumnos, mediante la cultura de la evaluacién, certificacion y acreditacién en el proceso
enseflanza -aprendizaje.

¢ Se deberan aplicar los criterios de evaluacién establecidos en los lineamientos internos
para garantizar la objetividad y claridad en las calificaciones, que motive el mejoramiento
de la trayectoria educativa de los alumnos, para cerrar las brechas en los rubros de
eficiencia terminal, aprovechamiento académico, reprobacidén y desercion.

eSe mejorard la formacion integral de los estudiantes, reforzando la atencidn
psicopedagdgica, tutorias personalizadas y actividades culturales y deportivas con base
en la retroalimentacién derivada de una encuesta de necesidades y expectativas de los
alumnos.
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10. Estrategias

Objetivos

Estrategias

1. Incrementar la frecuencia en la
actualizacion de estudios de
pertinencia de los programas
educativos.

e Monitorear y dar seguimiento de las
necesidades del sector productivo.

e Actualizar los estudios de pertinencia
de los programas educativos una vez
cada 2 afos.

e Realizar 3 sesiones anuales del
Consejo de Vinculacion y Pertinencia.

2. Fomentar el uso de las TIC durante
el proceso educativo.

e Crear aulas interactivas con recursos
multimedia.

e Diversificar la oferta educativa con
educacion a distancia.

e Incorporar a las TIC como recurso
didactico en el proceso de ensefanza-
aprendizaje.

3. Impulsar la cooperacién académica
nacional e internacional, para
incrementar la colaboracion en
redes académicas con especial
énfasis en proyectos de caracter
ambiental y de desarrollo
sustentable.

e Vincular a la UTVT con Universidades
y Centros de Investigaciéon nacionales
y extranjeros.

e |Incrementar la colaboraciéon en redes
académicas, especialmente en
proyectos de caracter ambiental y de
desarrollo sustentable.

e Registrar la participacion de docentes
y estudiantes en programas de
movilidad.

e Captar de fondos para financiar
investigaciones.

4. Promover la educacidon ambiental
entre la comunidad universitaria y
la poblacién de los municipios de la
zona de influencia.

e Reforzar la tematica ambiental en las
asignaturas de los PE

e Realizacion de campafas y proyectos
ecoldgicos para el beneficio
comunitario.

e Crear un programa especifico de
medio ambiente Y desarrollo
sustentable.
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5. Posicionar a egresados en el
mercado laboral, los servicios
tecnoldgicos y el desarrollo de
proyectos de innovacion y
transferencia tecnoldgica con el
sector productivo.

Fortalecer las practicas de gestion y
concertacion.

Replantear la oferta de los servicios
tecnoldgicos.

Reorganizar la base de datos de
organismos vinculados.

6. Atender las recomendaciones de
los CIEES y organismos
reconocidos por el COPAES.

Calendarizar las acciones para atender
las recomendaciones, empezando por
aquellas de caracter estructural, para
los programas de TSU y de Ingenieria.

7. Garantizar la eficiencia en el
proceso educativo.

Contratar profesionistas con perfil
deseable en su area de conocimiento
para las plazas de PTC.

Apoyar la produccién académica

Equilibrar de las funciones docentes
para el reforzamiento de la
investigacion y el incremento del perfil
PROMEP.
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Objetivos

Estrategias

8. Mejorar el desempefio académico
de los alumnos

e Evaluar, certificar y acreditar en el
proceso ensefanza -aprendizaje, a
través de organismos reconocidos por
la SEP.

9. Cerrar las brechas en los rubros de
eficiencia terminal,
aprovechamiento académico,
reprobacion y desercion.

e Aplicar los criterios de evaluacion
establecidos en los lineamientos
internos para garantizar la objetividad
y claridad en las calificaciones,
motivando el mejoramiento de la
trayectoria educativa de los alumnos.

10. Mejorar la formacidén integral de
los estudiantes.

e Reforzar la atencién psicopedagdgica,
tutorias personalizadas y actividades
culturales y deportivas.

e Aplicar una encuesta de necesidades y
expectativas de los alumnos.

e Impulsar la mejora de servicios y la
promocion de cultura ambiental, la
equidad de género y el fortalecimiento
del Programa Institucional de tutorias.
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11. Programas Institucionales
1.1 ACADEMICO - EDUCATIVO (DOCENCIA)

Programa Aspectos que contempla Areas responsables
a) Incremento del nimero de profesores con perfil deseable
b)  Movilidad del profesorado en estancias cortas de D!recc!on de Desarrollo Académico
o X L, Direcciones de Carrera
1 . qutaIeC|m|ento de la planta investigacion Direccién de Administracion y Finanzas
académica Direccion de Difusién y Extension Universitaria
c)  Capacitacidn y actualizacion de los docentes en los Subdireccién de Servicios Educativos
procesos de ensefianza aprendizaje Departamento de Actividades Culturales y Deportivas
Objetivos . . .
estr; s Estrategias Lineas de accién Metas 2012 ;| 2013 | 2014 @ 2015 @ 2016 = 2017
PTC con grado de maestria. 63% : 100% @ 100% 100 100% @ 100%
1.1.1 Incorporar a los
profesores a cursos de
capacitacion PTC con grado de doctor. 5% 10% 10% 10% 12% 15%
disciplinaria.
1.1 Desarrollar, mejorar 1.1.2 Impartir talleres
y ampliar las . P PTC con perfil PROMEP. 43% 63% 65% 65% 70% 75%
herramientas para que los docentes
. L elaboren instrumentos
equipamiento, recursos de evaluacién baio el ¢ Implementar programas de apoyo
didacticos, capacitacion enfoque en . para el mejoramiento del perfil de Capacitaciones por afio al 100% de los
y actualizacion comqetencias los PTC. PTC sobre métodos centrados en el 2 2 2 2 2 2
disciplinaria, que P R aprendizaje.
profesionales. . . N
favorezcan la o Sistematizar la capacitacion y el
er;enanza”—ar;rendizaje y 113 Incrementar la Zdiestramiento para la planta Capacitaciones por afio al 100% de los
el desarrollo de bibliografia ocente. PTC sobre operacién y manejo de 2 2 2 2 2 2
competencias en :
estudiantes y especializada que equipo.
académicos. responda a los planes de
estudios ba_sados en Capacitaciones por afio al 100% de los oy ) ) 2 2 )
compe'tenaas PTC sobre tutorias y asesorias.
profesionales.
1.1.4 Incentivar a los Evaluaciones del desempefio del 1 1 1 1 1 1

PTC para participar en

personal docente.
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las convocatorias del
PROMEP.

1.2 Apoyar al personal

Personal académico de intercambio en

Smi ibi i i L . . 2 2 2 3 3 3
académico para que 1.2.1 Implementacién Suécr.lblr convenios para realizar instituciones internacionales.
: - P d d
realicen actividades de mecanismos que practicas docentes, de
. . . investigacion en otras P . .
académicas en otras fomenten el intercambio o g Personal académico de intercambio en
I . . instituciones. S . 2 4 4 4 6 6
instituciones nacionales y estancias del personal instituciones nacionales.
o internacionales académico. - -
mediante la Facilitar la movilidad del personal
i ifusion de | académico a otras instituciones.
concertacién de 1.2.2 Difusién de las
convenios y convocatorias de . » Evaluacién del programa de movilidad 0 1 1 1 1 1
e d movilidad académica. Realizar evaluacién del programa del personal académico.
convocatorias de de movilidad del personal
movilidad e intercambio. académico.
1.3.1 Apoyar el proceso -,
o o Crear un programa de gestion de
ensefianza aprendizaje a la adquisicion Aulas interactivas por grupo equipadas
A recursos para ulasi iv u ui
través de la s pa guisiciony eractivas por grupo equip 20 25 30 35 40 45
. e o actualizacion de aulas interactivas con multimedia (proyector y laptop).
diversificacion de .
e y sala de medios a cortoy
recursos didacticos y :
. . mediano plazo.
tecnologias educativas
de vanguardia. .
Capacitaciones al 100% de los PTC
1.3.2 Mejorar la sobre produccién de rﬁateltlal didactico 1 1 1 1 1 1
L L L. usando recursos multimedia.
transmision y retencién Promover la renovacion de la
de conocimientos, a practica docente y la produccién
través de la produccién de material didactico multimedia.
de material didctico Produccién de material didactico 1 1 5 5 5 5
1.3 Fortalecer la por PTC usando multimedia.
capacitacion docente en principalmente recursos Organizar cursos de capacitacién y
la ensefianza centrada multimedia. actualizacién acordes con el perfil
en el aprendizajey en el de los PTC.
desarrollo de 1.3.3 Propiciar la mejora Indlce.de personal académico 60% 75% 75% | 100% @ 100% @ 100%
competencias continua del personal Efectuar estudios de clima capacitado.
profesionales. académico, mediante la organizacional que permitan
cafacllhtau.cm y detectar areas de crecimiento y
actualizacion. )
oportunidad de los PTC. Evaluaciones cuatrimestrales del
ersonal académico 3 3 3 3 3 3
1.3.4 Elaborar y operar . p )
p to d Reconocer trayectorias
un rc?yec”o e académicas de los PTC.
Capacitacion de
personal académico. B
Gestion de recursos para Estudio de clima organizacional 1 1 1 1 1 1

estimulos de los PTC.

realizados.
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Programa

Aspectos que contempla

Areas responsables

2. Atencion a los estudiantes

a)

b)

9]

d)

e)

Estudios de trayectoria estudiantil

Implementacién de programas de tutoria

Movilidad nacional o internacional

Fomento a las actividades culturales y deportivas

Incremento de las tasas de egreso y titulacion

Direccién de Desarrollo Académico
Direcciones de Carrera

Direccion de Administracion y Finanzas
Direccién de Difusion y Extensién Universitaria
Direccién de Vinculacién

Abogado General

Subdireccién de Servicios Educativos

Departamento de Actividades Culturales y Deportivas

Objetivos . . .
J A Estrategias Lineas de accién Metas 2012 | 2013 @ 2014 | 2015 @ 2016 : 2017
estrategicos
Fortalecer el sentido de
2.1.1 Larealizacién de perte’ne.ncia en la comunidad Tasa de retencidn en el primer afio. 75% 75% 75% 75% 75% 75%
seleccién de alumnos académica.
que correspondan al . o )
perfil de cada carrera. Llevar un reg|~stro individualizado indice de aprovechamiento. 8 8.1 8.1 8.1 8.2 8.3
del desempefio de los alumnos a
: s 2.1.2 Analizar las través d.e las reuniones de
2.1 Realizar analisis de L Academia. . )
a informacion de la :zussts):ceizédneszrlccl)zn y Indice de desercion. 30% 30% 30% 30% 25% 25%
trayectoria de los aILF:mnos Establecer un grupo de trabajo
estudiantes desde el ' con los alumnos de bajo . » ) . . . ) N
ingreso hasta el egreso. aprovechamiento. Indice de reprobacién. 10% 10% 10% 10% 10% 10%
2.1.3 Realizacion de
reuniones de academia. Sistematizar reuniones con los L i
representantes de los alumnos Eficiencia terminal. 60% 60% 60% 62% 65% 65%
2'1'4_ Realizacion de para registrar y atender sus
reuniones con los inquietudes y solicitudes (cuando 100 100 100
representantes de grupo. sean viables y factibles). Tasa de titulacion. 95% | 98% | 99% % % %
(] (] (]
221 A5|gnadr a ca'da Revision del Programa Institucional de 1 1 1 1 1 1
prgg’rama educativo un Mejorar el Programa Institucional : Tutorias.
Psicélogo para apoyar los de Tutorias
2.2 Fortalecer los programas de asesoria y ’
programas de asesoriay | tutoria. \dentificar alumnos que Relacién de estudiantes por PTC. 35 33 31 29 27 25
tutoria para apoyar a los . o, .
estudiantes a resolver 2.2.2 Revisar el reqzlleran aten:j:llon.espeaal por )
problemas puntuales de Programa Institucional Zr‘;ng:_a?):cjeig'c;: Porcentaje de alumnos asesorados. 60% 70% 70% 70% 75% 75%
aprendizaje. de Asesorias y Tutorias. ccc>mportI;mi’ento u
" Porcentaje de alumnos tutorados. 20% 30% 30% 35% 35% 40%
2.2.3 Identificar grupos
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vulnerables.

2.3.1 Establecer acciones
de mejora continua para

n Implementar un programa Programa integral de asesoria y tutoria. 1 1 1 1 1 1
lograr la retencién de los integral de atencién
estudiantes con base en: psicopedagdgica individual y c i T
ursos de regularizacion para nuevo
grupal. X g P 1 1 1 1 1 1
) . La atencién Ingreso.
2.3 Elevar el nivel . .
. psicopedagdgica. Poner en marcha programas de
académico de los regularizacion para estudiantes Abi
estudiantes para mejorar degnuevo - rezo o TaIIerf-:'s para desarrollar habitos de 1 1 2 ) 2 3
los indices de eficiencia ) incremento deficienciasgacadémicas estudie.
terminal y titulacion. de las tasas de egreso ’
titulacion.
¥ Desarrollar programas
| . orientados a crear habitos y
Implementaci habilidades de estudio. Cursos de preparacion para EGETSUy 0 1 1 1 1 1
4n de programas de EGEL.
tutoria. Realizar un programa de tutorias.
Suscribir convenios para realizar . . i
i estudios en otras instituciones Estudiantes de intercambio en 5 8 10 12 12 14
24.1 Irnplementaaon de ’ instituciones nacionales.
2.4 Apoyar a los mecanismos que
estudiantes para que fomenten el intercambio Facilitar la movilidad de Estudiantes de intercambio en
realicen actividades y estancias de los estudiantes en otras instituciones internacionales. 5 7 10 10 10 10
académicas en otras estudiantes en otras IES. instituciones.
instituciones nacionales
o internacionales. 2.4.2 Difusién de las i i6 L -
. Realizar evaluauo'n'del Evaluacién del programa de movilidad
convocatorias de programa de movilidad o 1 1 1 1 1 1
. N o estudiantil.
movilidad estudiantil. estudiantil.
2.5.1 Implementacién de
P Actividades culturales. 3 3 3 3 3 3
programas que fomenten
- Aplicar un programa integral de
las actividades culturales - )
) actividades culturales y sociales. Actividades sociales. 3 3 3 3 3 3
2.5 Fortalecer la y deportivas.
formacién integral del Integrar una agenda de visitas a
estudiante mediante la 2.5.2 Promover la g g. e Asistencia a congresos. 8 8 10 10 10 10
realizacién de ‘ ) empresas, participacion en
o equidad de género. congresos, conferencias y
actividades culturales, seminarios nacionales e Asi . ‘ . " ” " " - -
deportivas, de . S : sistencia a conferencias.
.p 9 ] 2.5.3 Mejorar los canales internacionales.
orientacion vocacional y | de comunicacién para
promover la equidadde . que los alumnos Asistencia a exposiciones. 24 25 25 25 25 25
énero. ifi
& ma'n!flesten sus . Programar actividades culturales
opiniones y sugerencias. deportivas.
Jornadas deportivas. 3 3 3 3 3 3
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Programa

Aspectos que contempla

Areas responsables

a)  Atencidn a las recomendaciones de los CIEES y los
organismos reconocidos por los COPAES
b)  Garantizar la pertinencia
c)  Fortalecer la vinculacion con los sectores sociales
& Incremento de la competitividad Direccién de Desarrollo Académico
académica del PE de TSU y Licenciatura d)  Impulsar la innovacién Direcciones de Carrera
Direccién de Administracion y Finanzas.
e) Difundir el cuidado del medio ambiente, la salud y la
formacién de los valores democraticos
Objetivos . ; qa
J L . Estrategias Lineas de accién Metas 2012 2013 2014 2015 2016 2017
estratégicos
. Establecer un programa
d.e trabajo para obtener Programas educativos clasificados en 3 14 14 15 15 15
nivel 1 de. FlEES yla nivel 1 de CIEES, TSU y Licenciatura.
acreditacion en CACEI de
los programas de
3.1 Lograr la Ingenieria.
clasificacién en nivel 3.1.1 Dirigir acciones que . Atencidn a las
1de CIEESyla N & q recomendaciones de los
. garanticen la )
acreditacion por el . - CIEES y los organismos
competitividad académica .
COPAES de los reconocidos por los . .
del PE. COPAES de la | o, Programas educativos acreditados por
p(rjogratmas y € 'a T?edmerll:é organismos reconocidos por el COPAES, 6 6 8 14 15 15
educativos . antener nive e CIEES TSU y Licenciatura.
en las 6 carreras de TSU.
. Acreditar ante el COPAES
la calidad académica de
los programas de
ingenieria.
3.2 Fortalecer la e Disefiar y evaluar planesy . )
equidad y calidad de | | programas de estudio Difusion de la oferta educativaen 1 1 1 1 1 1
la oferta educativa 3.21 Img e(rpenNtar € atractivos a los aspirantes y instituciones del nivel medio superior.
institucional, Pr()tceso i |.sleno, al requerimiento del sector
mediante un instrumentacion y roductivo. :
) evaluacién curricular con P Actualizar y aprobar los planes y 1 0 3 0 0 3
compromiso de f ‘i de estudio (AST)
: : : estudios de Analisis . i i programas :
pertinencia social y e Realizar Andlisis Situacional
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profesional,

Situacional del Trabajo.

de trabajo del PE.

Ingreso de nuevos alumnos al ciclo

buscando formar 1 1 1 1 1 1
profesionistas 3.2.2 Flexibilizar los o Realizar evaluacién de los escolar
competentes con contenidos curriculares alumnos en servicio social
sentido humano. que complementan la y/o estadias. C(’)n\{enios c.on los sectores social, 20 20 25 25 25 25
formacidn integral de los publico y privado.
estudiantes. o Realizar campafias de
d|fL{5|on len.los Sect.ores Matricula atendida. 1 1 1 1 1 1
3.2.3 Evaluar los social, publico y privado, en
o coordinacién con el drea de L L
conocimientos y las Vinculacion Revision del ccumplimiento del
competencias adquiridas ' programa de estudio de cada 1 1 1 1 1 1
por los estudiantes en el asignatura.
servicio social y/o estadias. * Promover que todgs los
programas educativos, sean
3.2.4 Desarrollar reconocidos por su
programas que mejoren el pertinencia y calidad.
rendimiento escolary la Reuniones del Consejo de Vinculacién y
titulacion. Pertinencia. . 1 1 1 1 !
3.2.5 Fortalecer al Consejo
de Vinculaciony
Pertinencia.
3.3.1 Orientar el modelo . Implementar un
educativo hacia enfoques programa de capacitacion
de competencias en competencias Programas educativos con modelos
profesionales. profesionales a corto, basados en competencias 12 13 14 16 16 16
3.3 Lograr el mediano vy largo plazo, profesionales.
desarrollo 3.3.2 Proporcionar a los para todos los profesores
permanente del PE PTC conocimientos y del PE.
’ habilidades sobre
para formar .. L .
profesionistas con educacion t')asada en . Disefiar e implementar
habilidades y compgtenuas un prog.r:ama . Evaluacion de satisfaccion de
conocimientos profesionales. evaluacién .de egresados. 2 2 2 2 2 2
pertinentes y - compgtenaas
competitivos 3:3..3 Dotaju' de sufl.cu?nte profe§|onale§ que
vinculados con los bibliografia especializada permita medir el grado
sectores puiblico, SObr(i modelos de de desarrollo de los
social y privado. ensefianza con base en egresz?1dos acorde a las
competencias necesidades del sector o, . .,
profesionales. productivo. Evaluacion de satisfaccion de 5 5 5 5 5 5

3.3.4 Evaluar la aplicacion
del modelo educativo

. Gestionar recursos para la

adquisicién de software y

empleadores.
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basado en competencias
profesionales.

3.3.5 Proveer a los PTC los

material didactico para la
ensefianza del idioma
inglés a corto y mediano
plazo.

{ndice de alumnos con certificacion

recursos tecnoldgicos y TOEIC de TSU (de 350 a 400 puntos). 50% 65% 70& 75% 80% 85%
didacticos suficientes para Gestionar recursos para la
aplicar eficazmente el adquisicion y
modelo educativo basado actualizacion de
en competencias equipamiento.
profesionales.
Nivelar a todos los PTC
3.3.6 Desarrollar con la misma carga
habilidades de horaria.
comunicacién de los indice de alumnos con certificacién
estudiantes en un segundo TOEIC de Ingenieria (de 500 a 800 60% 75% 80% 85% 90% 95%
idioma (inglés). puntos).
3.3.7 Equilibrar las cargas
de trabajo del personal
docente.
Capacitacion al 100% de los PTC del
modelo de ensefianza basado en 1 1 1 1 1 1
competencias profesionales.
Volumenes adquiridos anualmente de
3.4.1 Apoyar el proceso Crear un programa de cada titulo de bit.)liograﬁ'a especializada
3.4 Innovar las ensefianza aprendizaje a gestion de recursos para y c.omplementarla de todas las 5 5 5 5 5 5
formas de ensefianza | través de la diversificacion la adquisicién y a5|gnaturas'de los PE. basados en
incorporando las de recursos didacticos y actualizacion de aulas competencias profesionales.
tecnologias de la tecnologias educativas de interactivas y sala de
|nformz.11C|o.n’y vanguardia. medios a corto y Suscripciones a revistas especializadas 3 3 10 10 12 12
comunicaciéon como mediano plazo. de cada PE.
apoyo en el proceso
educativo pasado en Actualizar equipo, maquinaria,
competencias 3.4.2 Mejorar la herramental, software y consumibles a 20% 40% 60% 80% | 100% = 100%
profesionales, para transmision y retencion de p | L, laboratorios y talleres.
fortal~ecer el proceso conocimientos, a través de drolmovtart.a rznova?on |
ensenanza la produccién de material y 3 prac ch ocetn e?/ ? Habilitacién de 1 laboratorio de
aprendizaje. didactico por PTC usando z-ro, ucclon ¢ mareria idiomas para cada PEy proveerlo con
. X idactico multimedia.
recursos multimedia suficiente equipamiento y software 0 1 1 1 1 1
principalmente. especializado para la ensefianza del
idioma inglés.
Cursos de preparacion para TOEIC. 2 2 2 2 2 2
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Profesores acreditados en la ensefianza

L 8 8 8 8 10 10
de inglés.
Carga horaria de PTC frente agrupo. 16Hrs 16Hrs 16Hrs 16Hrs i 16Hrs 16Hrs
Aulas interactivas por programa
educativo equipadas con multimedia 4 5 5 6 6 8
(proyectory laptop).
Capacitaciones al 100% de los docentes
3.5.1 Cuidar la salud de los sobre produccién de material didactico 1 1 1 1 1 1
alumnos a través de la usando recursos multimedia.
! Implementar un
educacion para lasaludy la . L, .
R . programa de servicios de Producciéon de material didactico
seguridad social. , . . . . 3 3 3 3 3 3
enfermeria orientadoala | multimedia por cuatrimestre.
revencion de
3;15 Impﬁllsar Ii’. | 3.5.2 Procurar la buena an:elrmeldades cuidado ) d cdi 1 1 1 1 1 1
e ucacl:lgn am I|Ienta alimentacion de los e y ornadas médicas.
b 4 alumnos dentro de la . Platicas sobre prevencién de
sustentable, através  njyersigad. . . 1 1 1 1 1 1
de la oferta Programar campafias de enfermedades y cuidado de la salud.
educativa 3.5.3 Generar un ambiente reforestacion. Taller de val 1 1 1 1 1 1
relacionada con el : aller de valores.
i bient de trabajo basado en Realizar programas de
medio ambiente. : iz
valores para impulsar el A i
p p 2l generacion de valores. Campafias de reforestacion. 1 1 1 1 1 1
respeto, responsabilidad,
actitud positiva y cuidado Auditorias de 55's. 6 6 6 6 6 6

del medio ambiente.
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Programa

Aspectos que contempla

Areas responsables

cuerpos académicos

Grado de Consolidaciéon de los

a)

b)

<)

d)

Consolidacion de los CA

Atencidn a la infraestructura basica para el desarrollo del
trabajo de los CA

Proyectos de vinculacion ligados a las LGAC establecidas
por los cuerpos académicos

Redes de investigacion con cuerpos académicos de otras
IES nacionales y extranjeras

Direccién de Desarrollo Académico

Direcciones de Divisién de Carrera

Direccién de Administracion

Direccidn de Difusidn y Extension Universitaria
Subdireccién de Servicios Educativos

Departamento de Actividades Culturales y Deportivas

Objetivos . . A
estr; e Estrategias Lineas de accion Metas 2012 2013 | 2014 : 2015 | 2016 @ 2017
. Consolidar el CA del PE. C A Consolidado. 0 1 1 1 1 1
4.1.1 Apoyar el trabajo de
investigacion de los PTC do d i 5 80 82 85 85 85
I con grado de maestria.
cuerpos académicos. e  Participacion de los PTC en &
las convocatorias del
4.1 Impulsar la 4I-1-2 Incc:jrporar alos PTC PROMEP para obtencidn del
consolidacién del al SNI mediante proyectos perfil deseable.
Cuerpos Académicos de investigacion. PTC con grado de doctor. 8 10 10 12 12 15
mediante la
investigacion y el 4.1.3 Facilitar la
desarrollo tecnoldgico icipacid
con el propdsito dél S?(;::acslz?accljooneie:)rogramas ¢ Participacion del CA en las PTC con perfil PROMEP. %0 3 0 * * >
incidir en la mejora de superacién de su grado convocatorias del PROMEP.
continua del PE. académico.
4.1.4 Apoyar la ) L
participaciéon de los PTCen | e Apoyar a los profesores en Convenios de.colabf)rachl?n de
las convocatorias del estudios de posgrados. proyectos de investigacion con el sector | 6 6 8 8 8 8
PROMEP. productivo.
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4.2.1 Complementar y
actualizar el equipamiento

Atencidn a la infraestructura
basica para el desarrollo del

de talleres y laboratorios trabajo del CA. Adquisicion de equipo especializado. 1 1 1 1 1
para garantizar las
4.2 Mantener la - e s
infraestructura basica actividades disciplinarias Programa del comité de
del CA. i i icipacio ici i
para apoyar el Pf:;zzitf;s:)a con el sector (Fj’.art.lc:!oau.ondenl exposiciones de equipo 1 1 1 1 1
desarrollo de las _ N p . isciplinario de la carrera.
actividades del CA 4.2.2 Realizar visitas a
’ empresas para Poner a disposicion de los
reconocimiento de nuevas i
, profesores todo .tl'po de Reuniones con el sector productivo. 1 1 1 1 1
tecnologias. recursos que faciliten su
actividad de investigacion.
Incentivar entre los PTC la
actividad de investigacion
4.3.1 Fomentodela cientifica y tecnoldgica en el )
incorporacién de docentes sector productivo. Indice de PTC con membresia del SIN. 2 4 6 6 8
al SNI, SNCA u otros
organismos académicos.
& Fomentar del CA a la cultura de
la investigacion.
4.3.2 Impulsar la
|n\./es.t|g:f1?|on ala . Identificar empresas donde se Proyectos con aplicacion de las LGAC
asimilacion, transferencia y . . 1 2 2 2 2
. 3 aplique las LGAC. del PE con el sector productivo.
mejora de tecnologias con
el sector productivo. .
4.3 Fortalecer proyectos Incentivar a los PTC para
de vinculacion Fon el 4.3.3 Publicacién de textos atender convocatorias del SIN.
s.ector produc’tlvo especializados de a i i6 i Articulos publicados en revistas
ligados a las Lineas disciplina del CA. Dlvulga.uon de tecnologias P 6 8 8 10 10
Generales de Aplicacion educativas desarrolladas reconocidas.
del Conocimiento del .
CA 4.3.4 Produccion de )
' material de investigacion Desarrollo de libros de texto
tecnolégica. y/o dlvullgauon disciplinaria o
antologias.
435 C | Textos de investigacion disciplinaria. 0 6 6 6 6
.3.5 Conocer las . .
normatividades de Publicacién de articulos en
R s revistas especializadas.
observancia y aplicacién en
materia de tecnologia
educativa y derechos Asesorar a alumnos OCIJUE . Alumnos que participan en Lineas
reservados. egresaran, pa.ra que' esfajrro €N | Generales de Aplicacién del 10 10 12 12 15
proyectos de investigacion que c o
8 A > onocimiento.
sirvan para su titulacion.
4.4. Formalizar vinculos 4.4.1 Impulsar la Mejorar redes de investigacion
con Redes de Cuerpos vinculacién del CA con . .
L ) P L . con cuerpos académicos de CA, integrado a redes nacionales
Académicos nacional e Instituciones de Nivel 6 6 6 8 8

internacional.

Superior.

otras IES nacionales y
extranjeras.

académicas de investigacion.
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4.4.2 Desarrollo de
investigaciones colegiadas.

4.4.3 Participacion e
encuentros académicos.

Desarrollar redes de
colaboracién e intercambio de
profesores e investigadores con
el sector productivo.

Desarrollar redes de
colaboracién e intercambio de
profesores e investigadores con
instituciones educativas.

Facilitar la asistencia 'y
participacién de los PTC en
encuentros académicos.

CA, integrado a redes internacionales
académicas de investigacion.

Convenios de colaboracion con otras
IES.

Encuentros académicos.
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11.2 EDUCACION CONTINUA Y SERVICIOS TECNOLOGICOS

Programa

Aspectos que contempla

Areas responsables

2. EDUCACION CONTINUA Y SERVICIOS a)

Educacidn continua.

Direccién de Vinculacién y Educacién Continua
Direccion de Desarrollo Académico

TECNOLOGICOS b) Servicios tecnoldgicos. Direcciones de Carrera
Departamento de Educacién Continua
Objetivos . . .
E A Estrategias Lineas de accion Metas 2012 2013 | 2014 : 2015 : 2016 : 2017
estrategicos
211 Coordi Contar con infraestructura Cursos de educacion continua 15 16 17 18 20 20
| ' D . oor dlnar con apropiada para ofertar los cursos
as Direcciones de ., de capacitacidn y educacion
Carrera la elaboracion .
) continua. - .
del calendario de los Deteccién de necesidades de ) ) 2 ) ) 2
cursos de actualizaciéon y ) capacitacion
) Elaborar los materiales
formacion, talleres y .
i promocionales y de apoyo de los
diplomados, con base en .
la capacidad de los cursos de capacitaciéon y Tramites d Ficacion d
educacion continua. rdmites de certificacion de 1 1 1 1 1 1

2.1 Impartir cursos
de Educacion
Continua a los
alumnos y egresados
de la UTVT, al Sector
Productivo de Bienes
y Serviciosy ala
comunidad en
general para que la
institucion se
convierta en un
Centro de Desarrollo
de la regién.

instructores asi como de
la infraestructura de la
Universidad.

2.1.2 Ofrecer los
cursos de educacion
continua con costos
competitivos en la
region.

2.1.3 Detectar las
necesidades de
actualizacién de los
egresados de la UTVT.

2.1.4 Conocer las
necesidades de
capacitacion y
profesionalizacién del
sector productivo de
bienes y servicios.

Difundir los cursos de
capacitacion y educacion
continua a los alumnos,
egresados, sector productivo de
bienes y servicios, y publico en
general.

Atender las necesidades de
cursos de capacitacion y
educacion continua de los
egresados, sector productivo de
bienes y servicios, y publico en
general.

Conformar el grupo de
instructores internos y externos.

Gestion de tramites para la
certificacion de alumnos en
diversas competencias
informaticas y técnicas.

competencias.
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Objetivos

, . Estrategias Lineas de accion Metas 2012 : 2013 | 2014 | 2015 | 2016 : 2017
estratégicos
. Identificar las necesidades de Participacis .
asistencia técnica del sector artlc!pacmn conjunta en proyectos 2 3 4 5 6 6
. . - especiales
productivo de bienes y servicios.
. Promover la asistencia técnica al o - :
Indice de servicios y estudios
i i 807 909 1009 1009 1009 1009
sectf)r. productivo de bienes y tecnolégicos prestados % % % % % %
servicios.
2.2 Proporcionar Z'Zfl L, La promocion . Difundir el catalogo de los
- . y difusién de los . .
servicios de estudios Servicios Tecnoldgicos de la Servicios Tecnoldgicos prestados 9 11 13 14 15 15

y asistencia
tecnoldgica,
requeridos por el
sector productivo de
bienes y servicios
para contribuir al
desarrollo econémico
y social del entornoy
a la vez incrementar
la generacién de
ingresos propios de la
institucion.

servicios tecnoldgicos
que ofrece la
Universidad.

2.2.2 Responder
eficaz y oportunamente
alas necesidades de
servicios tecnologicos.

2.2.3 Establecer
convenios y acuerdos
para la asistencia
técnica.

UTVT.

. Identificacion de clientes
potenciales a los que se les
puede ofrecer los servicios
tecnoldgicos que brinda la UTVT.

. Lograr contratos de prestacion de
servicios tecnoldgicos que
signifiguen no sélo beneficios
econdmicos para ambas partes,
sino la oportunidad de practicar,
aprender mejor y proyectar a la
UTVT.

. Participar en forma conjunta con
empresas del sector productivo
en convocatorias de CONACyT, y
COMeCyT.
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11.3. VINCULACION

Areas responsables

Programa Aspectos que contempla
3. VINCULACION a) Vinculacion con el sector productivo Direccién de Vinculacion y Educaciéon Continua
b) Seguimiento a egresados Direccién de Desarrollo Académico
c) Movilidad estudiantil Direcciones de Carrera
d) Bolsa de trabajo. Abogado General
Departamento de Educacidn Continua
Objetivos . , L.
. a Estrategias Lineas de accién Metas 2012 : 2013 | 2014 @ 2015 | 2016 @ 2017
estratégicos
3.1.1 £l posicionamiento ;{ISItaZ a gmprles§§ e instituciones con 100 105 110 115 120 120
dela UTVT, en los Dar a conocer profusamente a la Inés de vinculacion
sectores sociales y UTVT entre el empresariado y los
productivos de la region, diversos organismos publicos y Instituciones nuevas con fines de
como una institucion privados de la zona de influencia. vinculacion 10% 10% 10% 10% 10% 10%
formadora de
profesionales y Formalizar, mediante convenios
prgstadora gle servicios de de colaboracién, las rc.elaqones de Convenios realizados 20 22 24 2 28 28
calidad pertinentes a sus la UTVT con las organizaciones del
necesidades. exterior con las que se puedan
3.1 Incrementar el obtener beneficios reciprocos. - )
nimero de 3.1.2 Promover con las Visitas de alumnos al sector productivo 75 80 85 90 95 95
instituciones publicas instituciones publicas y Vincular a la UTVT, mediante
i 3 i i i i i6 indice de alumnos con estadia terminada
y prlvac?as através de privadas, la |mplortanaa Fonyen!os de colabo'rauon, con _I ! u I [ 90% 90% 90% 90% 90% 90%
convenios y acuerdos de la cooperacion, instituciones educativas satisfactoriamente
de colaboracion intercambio académico, extranjeras, para realizar
mutua, para fortalecer | cultural y deportivo a rogramas de intercambio L X .
p y dep prog Actualizacion para vigencia de RENIECYT 1 N/A N/A 1 N/A N/A

el cardcter educativo y
laboral, en
cumplimiento de la
misién y visién de la
institucion

través de la concertacion
de convenios y acuerdos
operativos institucionales.

3.1.3 Establecer un
programa de visitas a las
empresas en la zona de
influencia.

3.1.4 Establecer contacto
con las empresas del
sector productivo del drea
de influencia, para
identificar aquellas que
permitan realizar visitas a
sus instalaciones.

académico que propicien una
mejor formacion para los
estudiantes y una oportunidad de
desarrollo para los profesores.

Actualizar el directorio industrial
por municipios.

Sensibilizar a los estudiantes
sobre la importancia de la estadia
en su preparacion profesional.

Seleccionar empresas para la
colocacién de alumnos en estadia
préctica de acuerdo al perfil
solicitado por las carreras y de
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3.1.5 Desarrollar un
programa de visitas
industriales, que permitan
a los alumnos conocer su
campo de accion.

3.1.6 La promocién y
concertacion de las
Estadias Practicas de los
alumnos en las Unidades
Productivas del entorno

acuerdo a las necesidades de la
unidad productiva.

. Desarrollar un programa de
seguimiento y evaluacidén de los
convenios suscritos, para
identificar cuales se cumpleny
cuales no.

. Verificar el inicio, el seguimiento y

la evaluacién de las estadias

Objetivos
estratégicos

Estrategias

Lineas de accion

Metas

2012

2013

2014

2015

2016

2017

3.2 Conocer las
actividades a que se
dedican los egresados,
por medio del
programa de
seguimiento, asi como
el grado de
aceptacion,
pertinencia y calidad
de los egresados y del
modelo educativo de
la UTVT.

3.2.1 Promover entre los
egresados el envio de
informacion para
mantener actualizada la
base de datos, y
brindarles los servicios
correspondientes.

. Localizar y mantener
comunicacion periddica con los
egresados.

. Formar y mantener actualizada
la base de datos de la Bolsa de
Trabajo.

. Elaborar el informe
cuatrimestral (SIVUT) conforme
a la base de datos de la Bolsa
de Trabajo.

. Efectuar encuestas para
conocer la opinidn de los
empleadores, tomando en
cuenta que los egresados
tengan mas de seis meses en
las empresas.

. Realizar encuestas a los
egresados para determinar su
satisfaccion en el proceso de
formacion.

. Determinar el nUmero de
egresados colocados en el
mercado laboral, después de
seis meses de haber egresado.

Estudio de seguimiento a egresados.
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Objetivos

, . Estrategias Lineas de accion Metas 2012 | 2013 | 2014 | 2015 : 2016 @ 2017
estratégicos
. Publicar tres meses anteriores al Publ!c'acmn de convocatorias de 1 2 2 2 2 2
L . , movilidad
X inicio de periodos de estadia o
3.3.1 Publicar . .
. cuatrimestre, las convocatorias
convocatorias para la .
o aer correspondientes
movilidad estudiantil
3.3 Promover la
movilidad estudiantil . - o Seleccionar dentro de los
. 3.3.2 Realizar platicas R
como un instrumento - aspirantes al programa de
. entre los estudiantes - oo
que permita a los Movilidad Estudiantil, a los
) para que conozcan los .
alumnos realizar sus L - estudiantes que cubran los
) beneficios de participar L
proyectos de estadia requisitos.
) en un programa de
o cursar algun . -
. movilidad estudiantil .
cuatrimestre en . Integrar los expedientes
instituciones locales, correspondientes.
. } ) 3.3.3 Presentar las P
del interior del pais o .
. . experiencias de los . . L
internacionales con . Realizar la vinculacion con las
. . alumnos que N .
las que la Universidad . instituciones sedes, mediante la
. participaron en ., .
tenga convenio de - gestion para poder brindar a los
.. Programa de Movilidad i
colaboracion para Estudiantil estudiantes del programa las
este proposito; mejores condiciones para su
incrementando sus ili
. 3.3.4 Evaluar movilidad.
conocimientos y su
experiencia personal anualmente el Programa Eval | ino del periodo d
P P ’ de Movilidad Estudiantil ¢ va ula(; ad tlermmo | edperlo ode
de la Universidad movilidad, o.sresuta os para
hacer las mejoras
correspondientes al proceso
Objetivos . p na
) L . Estrategias Lineas de accion Metas 2012 | 2013 | 2014 @ 2015 : 2016 : 2017
estratégicos
indice de vacantes cubiertas por alumnos
e Generar un flujo constante de y/o egresados mediante la bolsa de 60% | 60% i 60% i 60% i 60% : 60%

3.4 Apoyar a los
egresados para su
colocacién en el
sector productivo de
bienes y servicios, a
través de la gestion de
vacantes para los
buscadores de
empleo.

3.4.1 Gestidn de
vacantes con las diversas
organizaciones de la zona
de influencia.

3.4.2 Gestion de nuevos
mecanismos para acercar
vacantes a nivel nacional
a los egresados de la
UTVT.

vacantes para que la bolsa de
trabajo se convierta en una
herramienta de apoyoen la
colocacién de egresados,
mediante la oferta del servicio de
bolsa de trabajo a los sectores

productivos, de bienes y servicios.

. Buscar la colocacion de los
egresados asi como la gestién de
oportunidades de empleo en los
diferentes sectores productivos.

trabajo
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Formar y mantener actualizada la
base de datos de la Bolsa de
Trabajo.

Generar convenios de trabajo
conjunto con Bolsas de empleo
externas.

Implementar un Taller para
colocacién y busqueda de
empleo.

Objetl\’IO.S Estrategias Lineas de accion Metas 2012 : 2013 : 2014 : 2015 : 2016 @ 2017
estratégicos
Elaborar los programas X .
“Divulgacion Intrauniversitaria” y !EMS dor.wde se impartan platicas 40 40 40 40 40 40
“Divulgacion externa” de la informativas a alumnos
imagen institucional y o :
promocional. Visitas guiadas a la UTVT con los alumnos 20 20 20 20 20 20
de IEMS.
Realizar campafias de divulgacion
3.5.1 La utilizacién de los a través de radio, television, Organizacién de expos en la UTVT 2 2 2 2 2 2
medios de difusion y periddicos y medios de
3.5 Consolidar ala divulgacién adecuados comunicacién.
UTVTy asus para promocionar a la Participacion en expos fuera de la UTVT 1 1 1 1 1 1
egresados en el sector UTVT, su oferta Publicar las actividades internas y
publico, privado y educativa y a sus externas de la UTVT. Ejemplares distribuidos y/o colocados de N N N N N N
social, estatal y egresados en su zona de material promocional impreso. o ° 5 5 % 2
nacionalmente, e influencia. Gestionar espacios libres de pago 8 8 8 8 8 8

integrar y cohesionar
la comunidad
universitaria

3.5.2 El fomentaren la
comunidad universitaria
el sentido de
pertenencia.

en medios de comunicacion.

Elaborar el periédico mural
universitario

Dar a conocer a la comunidad
universitaria el modelo educativo,
el organigramay el
funcionamiento de la institucion
en sesiones de induccién

Elaborar videos informativos.
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Objetivos estratégicos Estrategias Lineas de accion Metas 2012 | 2013 : 2014 : 2015 | 2016 : 2017
. Analizar la calidad de los planes y programas
3.6.1 Fomentar entre los . P v prog
empresarios, asi como en los de las carreras que se impartan, con la
sectores de gobierno la informacion proporcionada por las
participacién activa en la generaciones de egresados y el sector
actualizacion de los planes productivo;
de estudio y la pertinencia
3.6 Regular las actividades y de las carreras. . Proponer programas y cursos de educacion
atribuciones que tiene el . . continua, y de capacitacion;
X q L, 3.6.2 Vincular el perfil de los Y P
Consejo de Vinculacién y X
- A R programas educativos con )
Pertinencia en la Universidad las competencias . Sugerir programas para la capacitacion del
Tecnoldgica del Valle de profesionales requeridas por personal académico con el objeto de Se5|on.es del
Toluca, a efecto de estar en " L, Consejo de
L o el sector productivo, de promover la superacion docente; - - 1 1 1 1 1 1
condiciones dptimas de . . Vinculacién y
. . ; viene y servicios. ) 1
impartir las diversas carreras Pertinencia

que ofrecen y que éstas sean
acordes con el entorno
socioeconémico.

3.6.3 Asesorar al Rector para
asegurar la calidad de los
planes y programas de las
carreras que imparta la
Universidad.

3.6.4 Apoyar al Rector en el
analisis y evaluacién de la
pertinencia de nuevas
carreras y programas.

. Apoyar en la elaboracion de propuestas para
la creacion y/o modificacion de carreras, asi
como definir el 20% flexible de los planes
curriculares;

. Fomentar entre los sectores productivos
programas educativos duales Escuela-
Empresa, acordes a las necesidades de los
diversos sectores.
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11.4 DIFUSION Y EXTENSION UNIVERSITARIA

Areas responsables

Programa Aspectos que contempla
4. DIFUSION Y EXTENSION a) Difusion. Direccién de Difusion y Extensién Universitaria
UNIVERSITARIA b) Promocién deportiva Departamento de Difusion

c) Promocién cultural Direccién de Vinculacion

d) Actividades editoriales. Direcciones de Divisidon de Carrera

Direccion de Administracion y Finanzas

Abogado General

Departamento de Actividades Culturales y Deportivas
Departamento de Prensa y Difusion

Objetn’lo.s Estrategias Lineas de accidn Metas 2012 @ 2013 : 2014 : 2015 @ 2016 @ 2017
estrategicos
. Publicar y actualizar informacién
en la pagina web referente a las
comprobaciones fiscales, modelo
educativo, marco juridico, Publicaciones y actualizaciones en la 120 120 | 120 . 125 ; 130 | 130
materias por carreray perfil pagina web.
profesional, calendario escolar,
cuotas escolares, tramites, entre
otros.
4.1.1 Actualizacion . Publicar notas informativas y . L )
oportuna de informacién fotogalerias de eventos de la Orientacidn brindada a través de la
4.1 Mantener a través de la pagina web Universidad en la pagina web pagina oficial de Facebook. 2000 i 2500 : 2500 : 3000 i 3000 : 3000
informada a la y brindar orientacién a institucional: www.utvtol.edu.mx
comunidad los interesados por
universitaria e medio de la pagina oficial | e Brindar orientacion a los
interesados respecto a de Facebook. alumnos, aspirantes e
la gestion, eventos y interesados sobre temas de la
trdmites de la 4.1.2 Procurar una Universidad, a través de la pagina
iversi i instituci oficial de Facebook: Disefio de materiales de difusién
Universidad. ::;%Znié?:g;:g)gique www.facebook.com/utvtol. 20 20 25 25 30 30
comunidad universitaria. . .
. Disefiar la Convocatoria de
Ingreso al Ciclo Escolar 2012-
2013.
. Disefiar materiales de difusion. » . o
Produccion de material audiovisual de oy oy ) 3 3 3

Produccién de material
audiovisual de difusién.

difusion.
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Objetivos

, . Estrategias Lineas de accion Metas 2012 | 2013 | 2014 @ 2015 @ 2016 : 2017
estratégicos
4.2.1 El efectuar indice de participacion en actividades
programas de practica ) P P 40% 45% 45% 50% 50% 50%
. deportivas.
deportiva constante
para fomentar que los .
estudiantes se Indice de desarrollo del programa 100% | 100% = 100% = 100% @ 100% @ 100%

4.2 Fomentar la
cultura fisicay
deportiva para el
bienestar y desarrollo
de la comunidad
universitaria y de la
sociedad en general.

mantengan en forma
fisica, mental y
emocional.

4.2.2 El establecimiento
de un programa
formativo para los
estudiantes que
promueva la valorizacién
de la practica fisica y
deportiva como medio
de desarrollo integral.

4.2.3 Incentivar el
deporte estudiantil para
contribuir al desarrollo
integral de los
universitarios a través
de la educacion, la
practica deportiva y la
instrumentacion de
talleres recreativos para
abatir el sedentarismo y
elevar la calidad de vida.

4.2.4 Consolidar la
infraestructura
deportiva de la
universidad.

4.2.5 Propiciar el
intercambio deportivo
con instituciones
educativas.

4.2.6 Concientizarala
comunidad universitaria
de un estilo de vida
saludable.

. Promover platicas deportivas con
personalidades destacadas en las
diferentes disciplinas.

o Participar en torneos internos y
externos de las distintas
disciplinas deportivas.

. Disefiar e implementar un
programa deportivo universitario
anual en el que participen los
alumnos y personal de la
universidad.

. Lograr que los alumnos
participen en deportes y/o
actividades fisicas.

. Mejorar las instalaciones
deportivas de con las que cuenta
la UTVT.

. Desarrollar actividades
deportivas y recreativas que
coadyuven al desarrollo
armonico de la personalidad del
alumno.

. Realizar encuentros deportivos
con distintas instituciones.

deportivo.
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Objetivos

, . Estrategias Lineas de accion Metas 2012 | 2013 | 2014 @ 2015 @ 2016 : 2017
estratégicos
Porcer.1t.aje de participacién de alumnos 60% 60% 70% 70% 70% 70%
4.3.1 Integracién de un Elaborar el programa anual de en actividades culturales y civicas.
programa de actividades actividades culturales, civicas, de
S idad de aé , ion d .
culturales, civicas, de equidad de género, prevencion de | Indice de desarrollo del programa 100% | 100% @ 100% & 100% & 100% & 100%

4.3 Difundir y
promover las
actividades
culturales, civicas, de
equidad de género,
prevencion de la
violencia y derechos
humanos, entre la
comunidad
universitaria, a través
de programas que
contribuyan a la
formacion integral de
los estudiantes,
sensibilizando sus
sentidos y
desarrollando sus
potencialidades.

equidad de género,
prevencioén de la
violencia y derechos
humanos de calidad, con
el apoyo y vinculacién
de universidades y
organismo.

4.3.2 Establecer
relaciones con Casas de
Cultura, Museos y
teatros, e instituciones
educativas para la
organizacién y
promocién de
actividades culturales.

4.3.3 Coordinar acciones
conjuntas con el
Instituto Mexiquense de
la Cultura, el Instituto
Mexiquense de la
Juventud, Derechos
Humanos y el Consejo
Estatal de la Mujer.

4.3.4 Fomentar la cultura
civica entre la
comunidad universitaria.

4.3.5 Promover el
intercambio cultural con
otras instituciones.

4.3.6 Organizary
coordinar el desarrollo
de eventos de difusion
cultural.

4.3.7 Asesorar a los
alumnos para el

la violencia y derechos humanos.

Organizar diferentes tipos de
concursos, con la participacion de
otras instituciones.

Realizar ciclos de cines y
conferencias en la que participe
la comunidad del entorno de la
Universidad

Organizar visitas a museos y
zonas arqueoldgicas

Organizar la elaboracion del
periddico mural

Difundir entre la comunidad
universitaria y la poblacion del
entorno, las actividades
culturales, artisticas, a través de
posters, volantes, carteles,
pagina web de la universidad,
facebook, etc.

Organizar actividades de difusion
cultural y artistica.

Realizar eventos para
conmemorar las fechas histdricas
y los simbolos patrios.

Realizar faenas y campafias de
donacién para apoyo a la
sociedad.

Realizar actividades que
promuevan y difundan la equidad
de género, prevencion de la
violencia y los derechos humanos
en la comunidad universitaria.

cultural y civico.
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desarrollo de actividades
civicas.

4.3.8 Programar
acciones de labor
comunitaria.

4.3.9 Fomentar una
cultura de equidad de
género, prevencion de la
violencia y derechos
humanos en la
comunidad universitaria.

Objetivos . p .
. (. Estrategias Lineas de accion Metas 2012 | 2013 | 2014 2015 : 2016 : 2017
estratégicos
. . Difusion de convocatoria para la
4.4.1 El contenido de la L. ,
: X o recepcién de articulos a
revista universitaria .
4.4 Dar a conocer las , . publicarse.
- deberd ser de calidad y
actividades . PR
L . contribuir a la difusién L, . . -
tecnoldgicas, L . Edicion de la revista universitaria.
P de la ciencia, la
académicas, tecnologia y la cultura
culturalesy glay . Disefio grafico de la revista
deportivas que se L universitaria. . . -
P q 4.4.2 Recepcion de Publicaciones de la revista electrénica 2 3 3 4 4 4

desarrollan al interior
de la UTVT, mediante
la publicacién de la
revista digital
universitaria.

propuestas de articulos
cientificos, literarios y
académicos de la
comunidad universitaria,
para publicarse en la
revista electronica.

. Contar con material fotografico
para su incorporacion en las
publicaciones oficiales.

. Difusién de la revista electrdnica.
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11.5 PLANEACION Y EVALUACION

Programa

Aspectos que contempla

Areas responsables

5. PLANEACION Y EVALUACION

a)

b)
<)
d)

e)

Evaluacion Institucional
Planes y programas institucionales
Informa de actividades

Sistematizacion de la Informacion Estadistica
Institucional

Calidad institucional

Unidad de Informacidn, Planeacién, Programacion y Evaluacion.
Direccién de Desarrollo Académico

Direccion de Administracion y Finanzas

Direccién de Vinculacion y Educacion Continua

Direccién de Difusion y Extensién Universitaria

Direcciones de Carrera

Objetivos . ; 4
) L, . Estrategias Lineas de accién Metas 2012 : 2013 | 2014 @ 2015 : 2016 : 2017
estratégicos
Aplicacién anual del modelo de
5.1.1 Buscar consolidar la P ) ) . 1 1 1 1 1 1
evaluacion de la calidad del Subsistema
cultura de la
autoev.aluaaor? ent.re I.a Elaborar y publicar el informe anual de
comunidad universitaria. e 1 1 1 1 1 1
. autoevaluacidn institucional
Coordinar los procesos de
5.1.2 Actualizar con base autoevaluacion institucional, con .
en las directrices las distintas dreas de la Revisar anualmente el proceso de 1 1 1 1 1 1

5.1 Mejorar el
proceso de medicion
del desempefio
institucional,
mediante la aplicacion
de modelos de
autoevaluacién que
permitan detectar las
FODA’s con que
cuenta la UTVT.

emitidas por los
Gobiernos Federal y
Estatal, el modelo de
evaluacion de la
Universidad.

5.1.3 Contar con
informacion referente a
los indicadores del
desempefio de las
instituciones de
Educacién Superior.

5.1.4 Capacitar al personal
del Unidad de
Informacion, Planeacion,
Programacion y
Evaluacién, en la
interpretacion estadistica

Universidad.

Revisar los procedimientos de
autoevaluacion institucional entre
la comunidad universitaria.

Publicar y difundir los resultados
de la autoevaluacion institucional
entre la comunidad universitaria.

Mantener actualizadas las
politicas y directrices en materia
de autoevaluacion institucional.

autoevaluacion
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de los indicadores de
evaluacion del
desempefio institucional.

5.1.5 Sistematizary
automatizar la
informacion para la
generacion de los
informes de
autoevaluacion
institucional.

5.1.6 Vincular los
resultados de la
autoevaluacion
institucional con la toma
de decisiones.

Objetivos . ; 4
) P Estrategias Lineas de accion Metas 2012 | 2013 @ 2014 : 2015 | 2016 @ 2017
estratégicos
5.2.1 La propiciaciondela i e Efectuar el andlisis estratégico de Evaluaqon diagnostica de programas 1 1 1 1 1 1
. s ) ... educativos
participacién de la la Universidad a través del Andlisis
comunidad FODA'’s con la participacion de
administrativa toda la comunidad administrativa, : Planesy programas elaborados 1 1 1 1 1 1
universitaria en la para determinar las dreas de
planeacion. oportunidad que tiene la )
institucion. Elaborar programa anual para Gobiernos 1 1 1 1 1 1
5.2.2 Dirigir los planes, Federal y Estatal
proyectos, programas y . Dar a conocer el marco de
5.2 Formular un R ) 9 . L
rograma de documentos normativos referencia de la evaluacion Realizar el seguimiento mensual de los 1 1 1 1 1 1
plafeacic’m al logro de la Vision y de interinstitucional a los Directores y | programasy proyectos institucionales
.p o la Mision de la Profesores de tiempo completo,
institucional que LT )
Universidad. de cada una de las carreras que se | Elaborar y revisar el Programa anual de
responda a las 1 1 1 1 1 1

exigencias de
crecimiento de la
Universidad

5.2.3 Lainduccién de la
cultura de planeacion en
la Universidad.

5.2.4 Analizar el marco de
referencias establecido
por los Comités
Interinstitucionales para
la Evaluacion de la
Educacidn Superior.

5.2.5 Impulsar la

imparten.

. Establecer con el personal
directivo los objetivos estratégicos
y realizar la formulacion de
planes, programas y proyectos
institucionales.

. Establecer los mecanismos de
medicion y evaluacion de
resultados de los Planes y
Programas, atendiendo a la
planeacion estratégica.

fortalecimiento institucional
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participacion del
personal docente en el
proceso de evaluacion
interinstitucional.

Objetivos . , 4
) L . Estrategias Lineas de accion Metas 2012 | 2013 | 2014 @ 2015 : 2016 : 2017
estrategicos
. ., . Revisar el procedimiento de Informes bimestrales al Consejo Directivo 1 1 1 1 1 1
- 5.3.1 Usar la informacién . i
5.3 Participarala X entrega de informacidn sobre las
R proporcionada por las L
comunidad L . actividades relevantes que genera
) o distintas areas de la . .
universitaria las X . cada area. Informe anual de actividades 1 1 1 1 1 1
L Universidad, para
actividades relevantes )
R . elaborar los informes de .
de la Universidad, o R . Mantener actualizada la base de
. actividades bimensual y L
mediante la anual datos de las actividades
actualizacion de la ’ relevantes de la Universidad.
base de datf)s 5.3.2 Automatizacion del .
correspondiente e . Solicitar a los responsables de
. R proceso para la . . L
informes bimensuales 9 cada drea la informacion
anuales elaboracién de los R fiabl
¥ ’ informes de actividades. oportunayy contiable.
Objetivos . p na
. - Estrategias Lineas de accion Metas 2012 : 2013 | 2014 @ 2015 : 2016 : 2017
estratégicos
5.4.1 Realizar estudios de Creacién de nuevas carreras 1 1 1 1 1 1
mer.caTc.io, vialidad y . Elaboracion de instrumentos que
factibilidad para ermitan identificar las Elaborar estudios de mercado
determinar cual es la P Y 4 1 1 1 1 1 1

5.4 Incrementar la
oferta educativa de la
Universidad
Tecnoldgica del Valle
de Toluca, mediante la
apertura de nuevas
Carreras factibles.

mejor opcién educativa
que se necesita en la
zona de influencia.

5.4.2 Actualizacion
constante de los
indicadores sociales y
econémicos de la zona de
influencia.

5.4.3 Coordinar la
planeacion del
Crecimiento de la Oferta
Educativa con las

necesidades profesionales de la
region.

. Realizar y presentar ante las
instancias correspondientes, los
estudios de viabilidad y
factibilidad para la creacion de
nuevas carreras.

. Disefio del contenido curricular de
los programas que atienda las
necesidades de la zona de
influencia.

factibilidad para nuevas carreras
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politicas y directrices
establecidas en las
normatividades y
comisiones especificas
para tal motivo.

Objetl\’IO.S Estrategias Lineas de accion Metas 2012 | 2013 | 2014 @ 2015 @ 2016 | 2017
estratégicos
. Validar la informacién estadistica Elaborar la estadistica cuatrimestral 1 1 1 1 1 1
que generan las dreas de la
Universidad.
Elaborar la estadistica anual 1 1 1 1 1 1
5.5.1 La elaboracién e . Elaborar guias y formatos que
Implementacién del faciliten la integracion de la indice de Informacién Estadistica
registro electrénico de informacion en un sistema Institucional Sistematizada
informacion estadistica electrénico.
5.5 Sistematizar la 5.5.2 Incorporaala . Organizar la informacién de tal
informacién estadistica basica los manera que sea facilmente
institucional generada resultados de la identificable y extraible en el
por diversas dreas y aplicacién de diversas momento que se requiera.
requerida para encuestas.
elaborar datos . Implementar y evaluar el Sistema
estadisticos. 5.5.3 Establecer de Informacién Estadistica
mecanismos para contar Institucional.
oportunamente con la
informacion estadistica . Proporcionar el analisis de la
que generan las édreas de estadistica a los responsables de
la Universidad. la toma de decisiones.
. Elaborar la agenda estadistica de
la Universidad.
L]
Objetl\’IO.S Estrategias Lineas de accion Metas 2012 : 2013 | 2014 | 2015 : 2016 & 2017
estratégicos
5.6 Mantener el 5.6.1 Continuar con . Dar a conocer a la Comunidad g?)%nlt_ezrgggento de la certificacion ISO 1 1 1 1 1 1
Sistema de Gestion de asesoria externa para el Universitaria la Mision, Vision y
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la Calidad (SGC), bajo

mantenimiento de

Politica de Calidad.

Establecer un programa anual de

la Norma ISO 9001- certificacion en la Norma mejora continua 1 1 1 1 1 1
2008. 1SO 9001-2008. Mejoras constantes al manual de
5.6.2 Capacitacién en Calidad. Capacitacion de auditores internos 1 1 1 1 1 1
materia de calidad, Dar seguimiento a las acciones y
internos y externos. acuerdos del grupo operativo de Certificacién bajo la norma I1SO 14000 N/A 1 N/A © N/A 1 1
calidad.
5.6.3 Consolidar la
cultura de calidad al Consolidar al grupo de auditores
interior de la internos de calidad con que
Universidad. cuenta la UTVT.
5.6.4 Mantener y mejorar Consolidar el proyecto de mejora
el sistema de gestion de continua al SGC
la calidad.
5.7 Certificar la 5.7.1 Capacitar a personal Implementar los procedimientos
institucion bajo la de la institucion en de la norma 1SO 14000, en toda la | Mantenimiento de la certificacion ISO N/A N/A 1 1 N/A 1

norma de calidad
ambiental ISO 14000

materia de la norma ISO
14000.

institucion.

14000
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1.6 ADMINISTRACION Y FINANZAS

Programa

Aspectos que contempla

Areas responsables

6. ADMINISTRACION Y FINANZAS

a) Sistemas.

b) Recursos humanos.

c) Infraestructura.

d) Inventarios.

e) Finanzasy control presupuestal.

Calidad

Abogado General.

Direccién de Administracion y Finanzas.
Representante de la Direccidn del Sistema de Gestion de

Coordinacion del Sistema de Gestion de la Calidad.

Objetivos . . na
) L . Estrategias Lineas de accién Metas 2012 : 2013 : 2014 @ 2015 : 2016 : 2017
estrategicos
L o Actualizacion del manual de calidad. 1 1 1 1 1 1
6.1 Contar con 6.1.1 Llevar b o Difusion de la misién, vision y
Procesos y -1.1 Llevar a cabo politica de calidad. Capacitaciones para el desarrollo de 0 ) 3 4 5 5
procedimientos que perrnanentemepte auditores internos.
aranticen acciones de mejora e Estimular al personal para
8 s continua e identificacion . . R Proyectos de mejora por proceso. 2 2 4 6 8 8
confiabilidad y . identificar oportunidades de
certeza a los de dreas de mejora
. oportunidad. jora. Auditorias internas satisfactorias. 2 2 2 2 2 2
usuarios de los
servicios de la 6.1.2 Desarrollary * Integrar proyectos de mejora Auditorias externas satisfactorias para 1 1 1 1 1 1
Universidad, a consolidar una cultura continua tendientes a la mantenimiento de la certificacion.
través de un sistema de calidad y optimizacién del tiempo'y los
i6 Cumplimiento a las observaciones de las
de gestién de la compromiso entre el recursos. umptimie vad 100% = 100% & 100% & 100% & 100% = 100%
calidad con auditorias internas.
PR personal de la UTVT. . L
certificacién en la e Cumplir con los procedimientos y
norma ISO tiempos marcados en los Cumplimiento a las observaciones de las
. P ) . P . 100% : 100% @ 100% : 100% : 100% @ 100%
9001:2008 procesos del sistema de gestién auditorias externas.
de calidad.
Revisidn y actualizacion de catalogo de
6.2 Contar con y . & 1 1 1 1 1 1
e Contratar personal que cumpla competencias laborales por puesto.
recursos humanos con las competencias laborales
altamente 6.2.1 Precisar las : p Diagndstico de necesidades de
. . requeridas, con apego a la o
comprometidos y competencias laborales . capacitacion para fortalecer 1 1 1 1 1 1
. . normatividad. .
competentes en el requeridas en funcién competencias laborales.
dese.mpeno de sus del puesto. e Estimular el desarrollo de una Talleres de trabajo en equipo. 10 10 11 12 12 12
funciones.
6.2.2 Impulsar cultura laboral basada en el Tal de lid ; 7 s s 5 5
- compromiso, el trabajo en alleres de fiderazgo.
Importante: constantemente el ) —
. L. equipo y los resultados. Talleres de neurolinguistica. 4 4 4 5 6 6
En el objetivo, desarrollo y promocién
estrategias, lineas del personal. ) Cursos de relaciones interpersonales 4 4 4 5 6 6
de accién y metas e Proporcionar al personal los
cuando se habla de medios para el desarrollo y Cursos sobre administracién del tiempo. 3 3 4 5 5 5
recursos humanos o perfeccionamiento de sus Cursos que atiendan el desarrollo de
competencias laborales. 25 25 27 27 28 28

personal, se refiere

competencias laborales.
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a personal

a i N Evaluacion del clima laboral. 1 1 1 1 1 1
administrativo. e Evaluar el desempefio del
personal en funcién de
resultados obtenidos.
Ceremonia de reconocimiento al
1 1 1 1 1 1
e Implementar un programa para personal docente.
el reconocimiento de la planta
docente.
Objetivos . ; qa
) L . Estrategias Lineas de accion Metas 2012 1 2013 @ 2014 @ 2015 : 2016 @ 2017
estratégicos
e Con base en el desarrolloy la Revisién y actualizacion del RIPPPA. 1 1 1 1 1 1
6.3.1 Impulsar el evaluacion del personal docente
6.3 Reducir la desarrollo y promocién que se establece en el formular y
rotacién del del personal del aplicar el RIPPPA. Aplicacion del RIPPPA. 1 1 1 1 1 1
personal docente. personal docente.
e Implementar un programa para el
reconocimiento de la planta Ceremonia de reconocimiento al personal
1 1 1 1 1 1
docente. docente.
Revisiéon y actualizacién del Reglamento
r | rr | instalacion
para el co ectq uso las sta' aciones, 0 1 1 1 1 1
laboratorios, oficinas, herramienta y
e Promover la seguridad y el uso equipo.
correcto de las instalaciones,
Iabc%ratonos, oficinas, herramienta y Programa de mantenimiento preventivo y
€quipo. correctivo para garantizar el 1 1 1 1 1 1
6.4 Contar con una funcionamiento de equipo e instalaciones.
infraestructura fisica | o4 Desarrollaruna e Establecer pardmetros de revisién y
y de equipamiento cultura por.la seguridad servicios para el equipo e ‘ o
. y para el cuidado y instalaciones. Programa de seguridad y proteccidn civil. 1 1 1 1 1 1
suficiente, en
. — adecuado uso de
condiciones éptimas . . . . - ) )
. instalaciones y e Crear y administrar base de datos Revisiones y servicios a instalaciones y
de seguridad y ) ) 9 - 3 3 3 3 3 3
. . equipamiento. para control y deteccién de las equipo.
funcionamiento para . -
principales causas de variabilidad del
el desarrollo de las 6.4.2 Proorcionar equipo » o .
actividades docentes et P Construccidn de edificios de docencia. 0 1 0 1 0 0
funcion de | servicios oportunos y
(en uncion de fas eficientes a las e Desarrollar una cartera de
corr;pe.tencllas) instalaciones y proveedores de servicio y Construccién de laboratorios y/o talleres. 1 0 1 0 0 0
rofesionales . ; i6 i
p esl € y equipamiento. reparacwlj ge equipos con.l?a?e en
administrativas. la normatividad para adquisiciones
de servicios de mantenimiento. Construccion gimnasio. 0 0 0 0 1 0
e Gestionar recursos para la ampliacion
de la infraestructura
Construccion de almacén 0 0 0 0 0 1
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Objetivos

.. Estrategias Lineas de accion Metas 2012 2013 | 2014 : 2015 : 2016 | 2017
estratégicos
6.5.1 Implementar los Realizar licitaciones publicas 6 6 6 6 6 6
controles necesarios
para la administracion Elaborar reportes mensuales de control
de los recursos que nos patrimonial de las compras realizadas 12 12 12 12 12 12
perml.ta el contr.ol y o Llevar a cabo inventarios fisicos de durante el mes inmediato anterior.
" manejo de los bienes en . . L e .
6.5 Suministrar almacén consumibles en almacén, a efectos Realizar inventarios fisicos de bienes 5 ) ) ) 2 2
eficientemente de ’ de lograr un mejor control sobre muebles de nueva adquisicidn.
bienes y servicios bienes adquiridos.
Ve 6.5.2 Llevar a cabo el a o o .
que soliciten las Programa Anual de Realizar inventarios fisicos de bienes ) ) ) ) 5 5
4reas de la o e Realizar inventario fisico de los consumibles en almacén
. K Adquisiciones, en . X
Universidad para el coordinacion con las bienes muebles de conformidad ala
desarrollo eficaz de sreas corresbandientes normatividad establecida para tal Verificar que cada Direcci6n de esta
sus funciones, ara cubrir Iss efecto y constatar la existencia fisica ; Universidad cuenten con los recursos 12 12 12 12 12 12
mediante la correcta Eecesidades de las 4reas y el estado que guardan los bienes, necesarios para el desarrollo de sus
utilizacién de los ) almacenados y asignados. actividades sustantivas.
. ) usuarias para la
recursos financieros L
operacion de la s
que para tal efecto S e Llevar a cabo procesos adquisitivos
) Universidad. A -
se asignen. de bienes y servicios.
6.5.3 Llevar a cabo .
Almacenary s e Consultar el padrén de proveedores
o adquisiciones en sus . P
administrar . ) del Gobierno del Estado de México,
X diferentes modalidades o ;
eficazmente todos . para las adquisiciones que realiza la
. de conformidad a la R ;
los bienes de uso y - R Universidad.
normatividad aplicable.
consumo de la
Universidad ifi i
e el 6.5.4 Llevar a cabo los . Vdenﬁ.car que I0§ bienes que se
ok degToluca mecanismos de a quJ'l(;arzndse aagn;n eT sul
recepcion, registro, tota! a eaCtlletI)’ oalasareas
resguardo y distribucién reqwrer&tes y el ora:j'os
de los bienes, de resguardos correspondientes,
conformidad con los
requerimientos de los
usuarios.
Fondos que aprobaron la asignacién de 1 1 1 1 1 1
6.6 Gestionary 6.6.1 Gestionar recursos e Captar recursos extraordinarios por recursos extraordinarios.
ejercer eficiente y extraordinarios. participacién en convocatorias
transparentemente diversos fondos. Auditorias internas satisfactorias. 100% : 100% : 100% :@ 100% : 100% :@ 100%
los recursos de la 6.6.2 Presupuestar
Universidad con egresos con base en e Dar cumplimiento a las medidas de L . .
Auditorias externas satisfactorias. 100% : 100% : 100% : 100% : 100% : 100%

estricto apego a la

techos financieros

disciplina presupuestal y austeridad.
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normatividad.

establecidos a nivel
federal y estatal.

6.6.3 Utilizar sistemas de
control presupuestal.

6.6.4 Desplegar el
ejercicio de recursos en
el portal de acceso a la
informacion.

Generar economias.
Dictaminar los estados financieros.

Difundir ejercicios financieros en el
portal de transparencia.

Elaborar Cuenta publica

Estados financieros dictaminados.

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Porcentaje de economias generadas
sobre el presupuesto autorizado.

3%

3%

3%

3%

3%

3%
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11.7 LEGISLACION UNIVERSITARIA

Programa Aspectos que contempla Areas responsables
7. LEGISLACION UNIVERSITARIA a) Reglamentos. Abogado General.
b) Manuales.
c) Contratos.
d) Convenios.
e) Acuerdos.
Objetivos . . e
A Estrategias Lineas de accion Metas 2012 = 2013 @ 2014 : 2015 @ 2016 . 2017
estrategicos
7.1.1 Modernizary Instrumentos normativos elaborados 3 3 3 3 3 3
simplificar el marco
juridico universitario Analisis de las disposiciones
para fortalecer |a juridicas en materia educativa i7aci6 i
responsabilidad social : Actualizacién de ordenamientos ) ) 2 2 2 2

7.1 Asegurar el
cumplimiento de los
principios y valores
inherentes a la
institucion, asi como
la observancia de la
legislacion
universitaria y del
marco normativo, a
través de una
cultura de legalidad,
transparencia y
rendicion de cuentas
en el desarrollo de
las funciones
sustantivas

institucional.

7.1.2 Difusion de los
Reglamentos
Institucionales a la
comunidad universitaria
para su observancia y
cumplimiento.

7.1.3 Recopilacién de las
diferentes disposiciones
juridicas en materia
educativa, tanto federal
como estatal.

7.1.4 Andlisis de las
propuestas de
reglamentos y estatutos,
desarrolladas en las
areas de la institucién.

Someter a consideracion del
Consejo Directivo de la
Universidad, la propuesta de
Reglamento y Estatutos.

Actualizar reglamentos,
manuales, contratos,
convenios y acuerdos con base
en el marco normativo

Informar y mantener
informada a la comunidad
universitaria de la
normatividad para su
observacion y cumplimiento

Editar y divulgar los
Reglamentos

juridicos
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12. Seguimiento y evaluacion

Dado que el Programa Institucional de Desarrollo abarca un periodo de cinco afos
lectivos, los procesos de seguimiento y evaluacion que se llevaran a cabo dentro de
la Universidad Tecnoldgica del Valle de Toluca se fundamentan principalmente en
instrumentos de planeacién y evaluacién que, siendo de corto plazo, permitan la
evaluacion paso a paso y la mejora continua, ya gue se elaboraran anualmente. Ellos
son el Programa Operativo Anual de la Institucidn Estatal y Federal (POA), el Informe
del Ejercicio de Autoevaluacion Institucional y la aplicaciéon del Modelo de Calidad del
Subsistema de Universidades Tecnoldgicas (MECASUT).

Se usaran los indicadores derivados de estos instrumentos para apreciar el logro de
objetivos particulares y la consecucién de los objetivos generales, pero también para
gue éstos se conciban adecuadamente y en congruencia con los estipulados en el
PIDE vy los fines descritos en la Misidn y Vision de la Institucion, asi como las politicas
institucionales.

En suma, con las acciones antes descritas, se apoyara la toma de decisiones

oportunas, y se contribuird al mantenimiento del sistema de gestién de la calidad de
la Universidad.
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13. Conclusiones

La Universidad Tecnoldgica del Valle de Toluca es una Institucion que, a once afos de
iniciar labores en el renglédn de oferta de educacién superior, se ha consolidado a
pasos agigantados, resultado de una favorable combinacién entre una demanda
atendida y una oferta de carreras con pertinencia para la zona de influencia.

Es necesario notar que no se puede crecer sin orden, y este debe ser mediante una
adecuada planeacion de actividades, en la medida que se establezcan las metas por
alcanzar, podremos establecer de igual manera los mecanismos de seguimiento y
evaluacion que permitan corregir los desvios en el avance y reforzar aquellas
actividades que se estan haciendo de manera correcta.

En la Universidad Tecnoldgica del Valle de Toluca, se pretende crecer de manera
constante, con orden y firmeza, el camino es arduo y dificil pero también sabemos
gue vamos por el camino correcto, enfocando el esfuerzo en ofrecer una educacion
de calidad con equidad, buscando con ello el reconocimiento como una Universidad
de Calidad en el futuro inmediato.

En virtud de lo anterior, la articulacion de los objetivos metas y acciones de los
distintos procesos de planeacion, deben mostrar congruencia con el PIDE para
encausar esfuerzos sin dispersar recursos.

En complemento a lo anterior, es importante reiterar que la finalidad de este PIDE es
detectar nichos de oportunidad, contar con programas educativos orientados a la
mejora continua, optimizar los recursos, mejorar la calidad de los servicios educativos
y orientar los procesos de planeacion.
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